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ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਵਿੱ�ੱਚ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਅਤੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ 
ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਸਬੰੰਧਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਮਜ਼ਬੂੂਤ ਕਰਨ ਲਈ 
ਇੱੱਕ ਗਾਾਈਡ

ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸੰੰਪਰਕ:
ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਅਤੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸਬੰੰਧ



ਚੈਥਮ-ਕੈਂਟ ਪੁਲਿਸ ਸੇਵਾ 
24 ਥਰਡ ਸਟ੍ਰੀਟ, ਚੈਥਮ ਓਨ N7M 2M5

519-436-6600 

ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸਰੋੋਤ
ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ (ਅੱੱਗ, ਐਂਬੂੂਲੈਂਸ, ਪੁੁਲਿ�ਸ): 911 
ਗੈੈਰ-ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ: 519-352-1234 

ਪੁੁਲਿ�ਸ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਾਾਈਨ: 519-436-6600 ext. ਐਕਸਟੈਂਂਸ਼ਨ 0

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ (ਹੈੱੱਡਕੁੁਆਰਟਰ)
24 ਤੀੀਜੀੀ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ, ਚੈੈਥਮ, ON N7M 2M5

ਬਲੇੇਨਹਾਾਈਮ ਸੈੈਟੇੇਲਾਾਈਟ ਦਫ਼ਤਰ
35 ਜਾਾਰਜ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ, ਬਲੇਨਹਾਾਈਮ, ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ, N0P 2A0

ਰਿ�ਜਟਾਾਊਨ ਸੈੈਟੇੇਲਾਾਈਟ ਦਫ਼ਤਰ 
45 ਮੇੇਨ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ ਈਸਟ, ਰਿ�ਜਟਾਾਊਨ, ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ, N0P 2C0

ਟਿ�ਲਬਰੀੀ ਸੈੈਟੇੇਲਾਾਈਟ ਦਫ਼ਤਰ
19 ਸੁੁਪੀੀਰੀੀਅਰ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ, ਟਿ�ਲਬਰੀੀ, ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ, N0P 2L0

ਵਾਾਲੇੇਸਬਰਗ ਸੈੈਟੇੇਲਾਾਈਟ ਦਫ਼ਤਰ
786 ਡਫਰਿ�ਨ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ, ਵਾਾਲੇੇਸਬਰਗ, ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ, N8A 2V3

ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋਰਟ ਕਿ�ਵੇਂ ਕਰੀੀਏ!
ਜੇੇਕਰ ਅਪਰਾਾਧ ਚੱੱਲ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਤੁੁਰੰੰਤ ਖ਼ਤਰੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ,  

ਤਾਂਂ� ਤੁੁਰੰੰਤ 911 ‘ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ।

ਗੈੈਰ-ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ
•	 ckpolice.com - ਔਨਲਾਾਈਨ ਰਿ�ਪੋੋਰਟਿੰ�ੰਗ - ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ  

ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰੋੋ।
•	  ਗੈੈਰ-ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਨੰੰਬਰ 519-352-1234

ਕ੍ਰਾਾਈਮ ਸਟੌੌਪਰਸ ਰਾਾਹੀਂਂ ਟਿ�ਪ ਜਮ੍ਹਾਂਂ�� ਕਰਨ ਲਈ
•	 1-800-222-ਟਿ�ਪਸ (8477)
•	 www.ckcrimestoppers.ca
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https://ckpolice.com/
https://www.facebook.com/ckpolice
https://www.instagram.com/ckpsmedia/
https://www.youtube.com/user/CKPSmedia
https://x.com/ckpsmedia
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ਪੁੁਲਿ�ਸ ਮੁੁਖੀੀ  
ਵੱੱਲਂੋਂ ਸੁੁਨੇੇਹਾਾ
ਇਹ ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸਰੋੋਤ ਪੁੁਸਤਿ�ਕਾਾ “ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਕਨੈੈਕਸ਼ਨ: ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਅਤੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸਬੰੰਧ”, ਇੱੱਕ 
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਵਧੇੇਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵਿ�ਕਸਤ ਅਤੇੇ ਡਿ�ਜ਼ਾਾਈਨ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਸੀੀ, 
ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਅਤੇੇ ਪਾਾਰਦਰਸ਼ਤਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ।

ਇਸ ਪੁਸੁਤਿ�ਕਾਾ ਦੇ ੇਅੰਦੰਰ, ਤੁਸੁੀਂਂ ਸਾਾਡੀੀ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਸੇਵੇਾਾ, ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ, ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ 
ਆਜ਼ਾਾਦੀੀ ਦੇ ੇਚਾਾਰਟਰ, ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸਰੋਤੋਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਸਾਾਡੇੇ ਮੈਂਬਂਰਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਵੱਖੱ-ਵੱਖੱ ਮੁਲੁਾਾਕਾਾਤਾਂਂ� ਦੌੌਰਾਾਨ ਕੀੀ ਉਮੀੀਦ 
ਕਰਨੀੀ ਹੈ ੈਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋਗੋੇ।ੇ ਸਾਾਡਾਾ ਮੰਨੰਣਾਾ ਹੈ ੈ ਕਿ� ਜਨਤਕ ਸੁਰੱੁੱਖਿ�ਆ ਇੱਕੱ ਸਾਂਂ�ਝੀੀ ਜ਼ਿੰ�ਮੰੇਵੇਾਾਰੀੀ ਹੈ ੈ
ਜਿ�ਸ ਲਈ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਅਤੇ ੇਉਸ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਮਜ਼ਬੂੂਤ ਅਤੇ ੇਸਤਿ�ਕਾਾਰਯੋਗੋ ਸਬੰਧੰਾਂਂ� ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਸਦੀੀ 
ਅਸੀਂਂ ਸੇਵੇਾਾ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ�। ਇਹ ਪੁਸੁਤਿ�ਕਾਾ ਸਾਾਡੇੇ ਸੰੰਗਠਨ ਅਤੇ ੇਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਖੁੱੱ�ਲ੍ਹੀੀ� ਗੱਲੱਬਾਾਤ ਬਣਾਾਉਣ ਅਤੇ ੇ
ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱੱਕ ਹੋੋਰ ਕਦਮ ਹੈ।ੈ 

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਇਸ ਪੁੁਸਤਿ�ਕਾਾ ਨੰੂੰ�  ਪੜ੍ਹਹਨ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਇਕੱੱਠੇੇ ਮਿ�ਲ ਕੇੇ,  
ਅਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਸਮਾਾਵੇੇਸ਼ੀੀ ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਬਣਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਹਰ ਕੋੋਈ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਸਤਿ�ਕਾਾਰਯੋੋਗ  
ਅਤੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

~ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਮੁਖੁੀੀ ਕਿ�ਰਕ ਅਰਲੀੀ

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ  
ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ 

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਸੱੱਭਿ�ਆਚਾਾਰਕ ਪਿ�ਛੋੋਕੜਾਂਂ� ਦੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਵਿੱ�ੱਚੋਂ ਂ
ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੇੇ ਦੋੋਭਾਾਸ਼ੀੀ ਹਨ। ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਦੀੀਆਂਂ ਰੁੁਕਾਾਵਟਾਂਂ� ਪੁੁਲਿ�ਸ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਵਿੱ�ੱਚ ਰੁੁਕਾਾਵਟ ਨਹੀਂਂ 
ਬਣਨੀੀਆਂਂ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀਆਂਂ। ਇਹ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਸ਼ਾਾਲੀੀ ਸੰੰਚਾਾਰ ਲਈ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਦਾਾ ਹੱੱਲ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  
ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਨੰੂੰ�  ਸਮਝਣ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ, ਇਸ ਲਈ ਲੋੋੜ ਪੈੈਣ ‘ਤੇੇ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਮਦਦ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ 
ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਸੰੰਕੋੋਚ ਨਾਾ ਕਰੋੋ। ਇਹਨਾਂਂ� ਸਰੋੋਤਾਂਂ� ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਸਪਸ਼ਟ ਸੰੰਚਾਾਰ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੀੀ ਹੈੈ।

ਇੱੱਕ ਸਮਾਾਵੇੇਸ਼ੀੀ ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ, ਵਿ�ਭਿੰ�ਨ ਪਿ�ਛੋੋਕੜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਪਛਾਾਣਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਕਰਨਾਾ ਬਹੁੁਤ 
ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ। ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਆਂਂਢ-ਗੁੁਆਂਂਢ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮਰਪਿ�ਤ ਹੈੈ ਅਤੇੇ 
ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਅਤੇੇ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਸਮਾਾਗਮਾਂਂ� ਰਾਾਹੀਂਂ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸ਼ਮੂੂਲੀੀਅਤ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ 
ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।



ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ

ਮਿ�ਸ਼ਨ ਬਿ�ਆਨ
ਸਾਾਡੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦੇੇ ਨਾਾਲ ਮਿ�ਲ ਕੇੇ, ਅਸੀਂਂ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਨੰੂੰ�  ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਇੱੱਕ ਸਿ�ਹਤਮੰੰਦ 
ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਜਗ੍ਹਾਾ� ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਵਚਨਬੱੱਧ ਹਾਂਂ�।

ਦੂੂਰਦਰਸ਼ਤਾਾ
ਜਿੱ�ਥੇੇ ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਅਤੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਦੀੀਆਂਂ ਬਦਲਦੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰਤਾਂਂ� ਦੇੇ ਅਨੁੁਕੂੂਲ 
ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ, ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਅਤੇੇ ਤੰੰਦਰੁੁਸਤੀੀ ਦੇੇ ਸੱੱਭਿ�ਆਚਾਾਰ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ 
ਇਕੱੱਠੇੇ ਕੰੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 

ਮੂੂਲ ਮੁੱੱ�ਲ
ਅਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਕੰੰਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੇੇ ਮੁੱੱ�ਖ ਮੁੱੱ�ਲਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਵਚਨਬੱਧਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਕਾਾਇਮ ਰੱੱਖਦੇ ਹਾਂਂ�:

ਸੰਚੰਾਾਰ: ਅਸੀਂਂ ਆਪਣੇ ੇਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇਨਾਾਲ ਇਸ ਉਮੀੀਦ ਨਾਾਲ ਜੁੜੁਦੇ ੇਹਾਂਂ� ਕਿ� ਜਦੋਂ ਂਅਸੀਂਂ ਇਕੱਠੇੱੇ 
ਕੰੰਮ ਕਰਾਂਂ�ਗੇ,ੇ ਤਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਸਾਾਰੇ ੇਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਨਾਾਲਂੋਂ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਲਚਕੀੀਲੇੇ ਅਤੇ ੇਸਮਾਾਵੇਸੇ਼ੀੀ ਹੋਵੋਾਂਂ�ਗੇ।ੇ

ਪਾਾਰਦਰਸ਼ਤਾਾ: ਅਸੀਂਂ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਗੱੱਲਬਾਾਤਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਇਮਾਾਨਦਾਾਰੀੀ ਅਤੇ ੇਪੇੇਸ਼ੇੇਵਰਤਾਾ ਬਣਾਾਈ ਰੱੱਖਦੇ 
ਹਾਂਂ�, ਜਵਾਾਬਦੇੇਹੀੀ ਰਾਾਹੀਂਂ ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

ਸਮਾਾਵੇੇਸ਼ੀੀ: ਅਸੀਂਂ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਦੀੀ ਵਿ�ਭਿੰ�ਨਤਾਾ ਦਾਾ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਮਨਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਇਹ 
ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਕਿ� ਸਾਾਰੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਅਤੇ ੇਬਰਾਾਬਰੀੀ ਨਾਾਲ ਵਿ�ਵਹਾਾਰ 
ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇ।

ਨਵੀੀਨਤਾਾ: ਅਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦੀੀ ਬਿ�ਹਤਰ ਸੇੇਵਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਰਚਨਾਾਤਮਕ ਹੱੱਲਾਂਂ� ਅਤੇ ੇ
ਉੱਭਰ ਰਹੀੀਆਂਂ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਅਪਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

ਹਮਦਰਦੀੀ: ਅਸੀਂਂ ਹਰ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਨੰੂੰ�  ਸਮਝ ਅਤੇੇ ਹਮਦਰਦੀੀ ਨਾਾਲ ਦੇੇਖਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ 
ਵਿ�ਲੱੱਖਣ ਅਨੁੁਭਵਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਪਛਾਾਣਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

ਪੇੇਸੇ਼ੇਵਰਤਾਾ: ਅਸੀਂਂ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਉੱਤਮਤਾਾ ਲਈ ਯਤਨਸ਼ੀੀਲ ਹਾਂਂ�, ਆਪਣੇੇ 
ਅਭਿ�ਆਸਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਨਤੀੀਜਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਸੁੁਧਾਾਰ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਕਰਦੇ ਹਾਂਂ�।

ਇਮਾਾਨਦਾਾਰੀੀ: ਅਸੀਂਂ ਆਪਣੇ ੇਆਪ ਨੰੂੰ�  ਇਮਾਾਨਦਾਾਰੀੀ ਅਤੇ ੇਨਿ�ਰਪੱਖੱਤਾਾ ਨਾਾਲ ਚਲਾਾਉਂਦੇੇ 
ਹਾਂਂ�, ਨੈੈਤਿ�ਕ ਮਿ�ਆਰਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਕਾਾਇਮ ਰੱਖੱਦੇ ੇਹਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੇ ੇਹਾਂਂ� ਕਿ� ਸਾਾਡੇੇ ਕੰੰਮ 
ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦੁਆੁਰਾਾ ਸਾਾਡੇੇ ਵਿੱ�ਚੱ ਰੱਖੱੇ ੇਗਏ ਭਰੋਸੋੇ ੇਨੰੂੰ�  ਦਰਸਾਾਉਂਦੇ ੇਹਨ।

ਸਹਿ�ਯੋੋਗ: ਅਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀਆਂਂ, ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਭਾਾਈਵਾਾਲਾਂਂ� ਨਾਾਲ 
ਮਜ਼ਬੂੂਤ ਸਬੰੰਧ ਵਿ�ਕਸਤ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਬਣਾਾਈ ਰੱੱਖਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਰੱੱਖਦੇ ਹਾਂਂ�, ਇੱੱਕ ਹੋੋਰ 
ਏਕੀੀਕ੍ਰਿ�ਤ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਬਣਾਾਉਣਾਾ।
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ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਨਗਰਪਾਾਲਿ�ਕਾਾ
ਇਹ ਜ਼ਮੀੀਨ ਹੁੁਣ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਵਜੋਂ ਜਾਾਣੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਇਤਿ�ਹਾਾਸਿ�ਕ ਅਮੀੀਰ ਵਿ�ਰਸਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਸੰੰਧੀੀ #2, 
1790 ਦੀੀ ਮੈੈਕਕੀੀ ਖਰੀੀਦ ਸੰੰਧੀੀ ਦਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਹੈੈ। ਉਸ ਸਮੇਂਂ, ਇਹ ਥ੍ਰੀੀ� ਫਾਾਇਰਜ਼ ਕਨਫੈਡਰੇੇਸੀੀ ਦਾਾ ਘਰ ਸੀੀ - 
ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਓਡਾਾਵਾਾ, ਪੋੋਟਾਾਵਾਾਟੋੋਮੀੀ ਅਤੇੇ ਓਜੀੀਬਵੇੇ ਲੋੋਕ ਸ਼ਾਾਮਲ ਸਨ - ਅਤੇੇ ਨਾਾਲ ਹੀੀ ਮੋੋਰਾਾਵੀੀਅਨਟਾਾਊਨ 
ਵਿ�ਖੇੇ ਡੇੇਲਾਾਵੇੇਅਰ ਨੇੇਸ਼ਨ ਦੇੇ ਲੂੂਨਾਾਪੀੀਵ ਲੋੋਕ, ਜੋੋ ਜ਼ਮੀੀਨ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਕ ਵਜੋਂਂ ਕੰੰਮ ਕਰਦੇ ਸਨ। ਅਨੀੀਸ਼ੀੀਨਾਾਬੇੇਗ, 
ਜਾਂਂ� ਥ੍ਰੀੀ� ਫਾਾਇਰਜ਼ ਕਨਫੈਡਰੇੇਸੀੀ ਦੇੇ ਲੋੋਕ, ਲੂੂਨਾਾਪੀੀਵ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਾਾਲ, ਵਾਾਤਾਾਵਰਣ ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਆਪਣੀੀਆਂਂ 
ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਜ਼ਮੀੀਨ ਨੰੂੰ�  ਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱੱਕ ਆਪਸੀੀ 
ਸਮਝੌੌਤਾਾ ਕੀੀਤਾਾ।

ਅੱੱਜ, ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਈਲੂੂਨਾਾਪੀੀਵੀੀ ਲਾਾਹਕੀੀਵਿ�ਟ ਅਤੇੇ ਬੇੇਕੇੇਜਵਾਾਨਂੋਂਗ ਵਾਾਲਪੋੋਲ ਆਈਲਂੈਂਡ ਫਸਟ ਨੇੇਸ਼ਨ ਦੇੇ 
ਗੈੈਰ-ਸੰੰਡੇੇ ਹੋੋਏ ਖੇੇਤਰ ਨਾਾਲ ਲੱੱਗਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਲੀੀਮਿੰ�ਗਟਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੈੈਲਡਵੈੈਲ ਫਸਟ ਨੇੇਸ਼ਨ ਦੇੇ ਨਾਾਲ ਲੱੱਗਦੀੀ 
ਹੈੈ। ਨਗਰਪਾਾਲਿ�ਕਾਾ ਵਿ�ਭਿੰ�ਨ ਫਸਟ ਨੇੇਸ਼ਨਜ਼, ਮੈੈਟਿ�ਸ ਅਤੇੇ ਇਨੂੂਇਟ ਪੀੀਪਲਜ਼ ਦਾਾ ਘਰ ਬਣੀੀ ਹੋੋਈ ਹੈੈ। 
ਇਸ ਸੰੰਧੀੀ ਦੇੇ ਲਾਾਭਪਾਾਤਰੀੀਆਂਂ ਵਜੋਂਂ, ਅਸੀਂਂ ਮੰੰਨਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਕਿ� ਸਾਾਰੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਜ਼ਿੰ�ਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਜ਼ਮੀੀਨ ਅਤੇੇ ਪਾਾਣੀੀ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨਾਾ ਸਮੂੂਹਿ�ਕ ਫਰਜ਼ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ।

ਇਸ ਤੋਂਂ ਇਲਾਾਵਾਾ, ਇਸ ਖੇੇਤਰ ਦਾਾ ਇਤਿ�ਹਾਾਸਕ ਮਹੱੱਤਵ ਹੈੈ ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਪੱੱਛਮੀੀ ਯੂੂਰਪੀੀਅਨ ਅਤੇੇ ਅਫਰੀੀਕੀੀ 
ਅਮਰੀੀਕੀੀ ਵਸਨੀੀਕ ਭੂੂਮੀੀਗਤ ਰੇੇਲਮਾਾਰਗ ਰਾਾਹੀਂਂ ਭੱੱਜ ਰਹੇੇ ਸਨ। ਹਾਾਲ ਹੀੀ ਦੇੇ ਦਹਾਾਕਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਇਸ 
ਖੇੇਤਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਏਸ਼ੀੀਆਈ ਅਤੇੇ ਅਫਰੀੀਕੀੀ ਦੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਆਮਦ ਵੇੇਖੀੀ ਗਈ ਹੈੈ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ ਚੀੀਨ, 
ਨਾਾਈਜੀੀਰੀੀਆ, ਭਾਾਰਤ ਅਤੇੇ ਲੇੇਬਨਾਾਨ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ। ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਨਵੇਂਂ ਆਉਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਵਿ�ਭਿੰ�ਨ 
ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀ ਕਦਰ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਵਿ�ਕਾਾਸ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀ ਭੂੂਮਿ�ਕਾਾ ਨੰੂੰ�  
ਸਮਝਦੇੇ ਹਨ।

ਇਹ ਮੰੰਨਣਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ ਕਿ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਨਵੇਂਂ ਆਉਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਸਮਝ ਅਤੇੇ 
ਧਾਾਰਨਾਾਵਾਂਂ�, ਨਾਾਲ ਹੀੀ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਸਦੀੀ ਭੂੂਮਿ�ਕਾਾ, ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੌੌਜੂੂਦ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨਾਾਲਂੋਂ ਵੱੱਖਰੀੀਆਂਂ ਹੋੋ 
ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਇਸ ਕਿ�ਤਾਾਬਚੇੇ ਦਾਾ ਉਦੇੇਸ਼ ਸਥਾਾਨਕ ਪੁੁਲਿ�ਸਿੰ�ਗ ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਜਾਾਗਰੂੂਕਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਬਿ�ਹਤਰ ਬਣਾਾਉਣਾਾ 
ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਕਿ� ਸਮਾਾਵੇੇਸ਼ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ, ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਨਫ਼ਰਤ 
ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਸ਼ਾਾਲੀੀ ਜਵਾਾਬ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਹੈੈ।
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ਇੱੱਕ ਸੰੰਮਲਿ�ਤ ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ  
ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ 10 ਸੁੁਝਾਾਅ

1.	 “ਅਸੀਂਂ ਬਨਾਾਮ ਉਹ” ਮਾਾਨਸਿ�ਕਤਾਾਵਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਖਤਮ ਕਰੋੋ:  
ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਨਾਾਲ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਸਮਝੋੋ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨਾਾਲ ਸਬੰੰਧਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ 
ਸਕੇੇ।

2.	 ਸਾਂਂ�ਝੇ ੇਅਰਥਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਸਪੱੱਸ਼ਟ ਕਰੋੋ:  
ਇਹ ਪਛਾਾਣੋੋ ਕਿ� ਸ਼ਬਦਾਂਂ� ਦੇੇ ਅਰਥ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਸਭਿ�ਆਚਾਾਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਹੋੋ ਸਕਦੇ ਹਨ; 
ਜੇੇਕਰ ਯਕੀੀਨ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ� ਸਪਸ਼ਟੀੀਕਰਨ ਮੰੰਗੋੋ। 

3.	 ਕਹਾਾਣੀੀਆਂ ਂਸਾਂਂ�ਝੀੀਆਂ ਂਕਰੋੋ:
ਸਮਝ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਅਨੁੁਭਵ ਅਤੇੇ ਸੱੱਭਿ�ਆਚਾਾਰਕ ਪਿ�ਛੋੋਕੜ ਸਾਂਂ�ਝੇੇ ਕਰਨ 
ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰੋੋ।

4.	 ਵਿ�ਭਿੰ�ਨ ਸੱੱਭਿ�ਆਚਾਾਰਕ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਕਰੋੋ:  
ਸਮੇਂਂ ਅਤੇੇ ਪਰੰੰਪਰਾਾਵਾਂਂ� ‘ਤੇੇ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਸੱੱਭਿ�ਆਚਾਾਰਕ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਟੀੀਕੋੋਣਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰੋ; 
ਧੀੀਰਜਵਾਾਨ ਅਤੇੇ ਲਚਕਦਾਾਰ ਬਣੋੋ।

5.	 ਇੱੱਕ ਸਮਾਾਵੇੇਸ਼ੀੀ ਸੁੁਆਗਤ ਬਿ�ਆਨ ਤਿ�ਆਰ ਕਰੋੋ:  
ਆਪਣੇੇ ਸੰੰਗਠਨ ਲਈ ਸੁੁਆਗਤ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਸਪਸ਼ਟ ਬਿ�ਆਨ ਬਣਾਾਓ, ਵਿ�ਭਿੰ�ਨਤਾਾ ਪ੍ਰਰਤੀੀ 
ਵਚਨਬੱੱਧਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਉਜਾਾਗਰ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ। 

6.	 ਸਧਾਾਰਨ ਵਾਾਕਾਂਂ�ਸ਼ ਸਿੱ�ੱਖੋੋ:  
ਸਬੰੰਧ ਅਤੇੇ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਇੱੱਕ ਦੂੂਜੇੇ ਦੀੀਆਂਂ ਭਾਾਸ਼ਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਬੁੁਨਿ�ਆਦੀੀ 
ਸ਼ੁੁਭਕਾਾਮਨਾਾਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਆਦਾਾਨ-ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੋੋ। 

7.	 ਧਾਾਰਮਿ�ਕ ਅਭਿ�ਆਸਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਛੁੱੱ�ਟੀੀਆਂ ਂਦਾਾ ਸਨਮਾਾਨ ਕਰੋੋ:  
ਸਮਾਾਵੇੇਸ਼ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਸਮਾਾਗਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਧਾਾਰਮਿ�ਕ 
ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਛੁੱੱ�ਟੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਧਿ�ਆਨ ਰੱੱਖੋੋ। 

8.	 ਗੈੈਰ-ਮੌੌਖਿ�ਕ ਸੰੰਚਾਾਰ ਤੋਂਂ ਜਾਾਣੂੂ ਰਹੋੋ:  
ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਵਾਾਤਾਾਵਰਣ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਗੈੈਰ-ਮੌੌਖਿ�ਕ ਸੰੰਕੇੇਤਾਂਂ� ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ 
ਕਰੋੋ।

9.	 ਨਵੇਂ ਗੁੁਆਂਢਂੀੀਆਂ ਂਨੂੰੰ�  ਸੱੱਦਾਾ ਦਿ�ਓ:  
ਸਬੰਧੰਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇਕੱਠੱਾਂਂ� ਲਈ ਨਵੇਂ ਂਗੁਆੁਂਂਢੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸੱਦੱਾਾ ਦਿ�ਓ। 

10.	ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਅਤੇੇ ਸਮਝ ਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਕਰੋੋ:  
ਇੱੱਕ ਸਮਾਾਵੇੇਸ਼ੀੀ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਨੰੂੰ�  ਪੈੈਦਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅੰੰਤਰਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਤੀੀ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਅਤੇੇ ਸੁੁਚੇੇਤਤਾਾ ਨਾਾਲ 
ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰੋੋ।
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ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਅਤੇੇ  
ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ
ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਚਾਾਰਟਰ ਆਫ਼ ਰਾਾਈਟਸ ਐਂਡ ਫਰੀੀਡਮਜ਼ ਇੱੱਕ ਮੁੱੱ�ਖ ਸੰੰਵਿ�ਧਾਾਨਕ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਹੈੈ ਜੋੋ ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਸਾਾਰੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਲਈ ਰਾਾਜਨੀੀਤਿ�ਕ ਅਤੇੇ ਨਾਾਗਰਿ�ਕ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਦੀੀ ਗਰੰੰਟੀੀ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸਦਾਾ ਉਦੇੇਸ਼ 
ਸਾਂਂ�ਝੇ ੇਸਿ�ਧਾਂਂ�ਤਾਂਂ� ਦੇੇ ਆਲੇੇ-ਦੁੁਆਲੇੇ ਨਾਾਗਰਿ�ਕਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਇਕਜੁੱੱ�ਟ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਬਰਾਾਬਰ ਮੌੌਕੇੇ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਤਕਰੇੇ ਤੋਂਂ 
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ। ਧਾਾਰਾਾ 15(1) ਇਸ ਗੱੱਲ ‘ਤੇੇ ਜ਼ੋੋਰ ਦਿੰ�ੰਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� “ਹਰ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  
ਦੇੇ ਸਾਾਹਮਣੇੇ ਅਤੇ ੇਅਧੀੀਨ ਬਰਾਾਬਰ ਹੈੈ” ਅਤੇੇ ਨਸਲ, ਨਸਲ, ਰੰੰਗ, ਧਰਮ, ਲਿੰ�ੰਗ, ਉਮਰ, ਜਾਂਂ� ਅਪੰੰਗਤਾਾ ਦੇੇ 
ਆਧਾਾਰ ‘ਤੇੇ ਵਿ�ਤਕਰੇੇ ਤੋਂਂ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਬਰਾਾਬਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦਾਾ ਹੱੱਕਦਾਾਰ ਹੈੈ। 

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨੀੀ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਤਕਰੇੇ ਤੋਂਂ ਮੁੁਕਤ ਇੱੱਕ ਸਤਿ�ਕਾਾਰਯੋੋਗ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ 
ਕਰਨ ਲਈ ਵਚਨਬੱੱਧ ਹੈੈ। ਸਹਿ�ਯੋੋਗ ਅਤੇੇ ਸਮਝ ਲਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ। ਜਦੋਂਂ ਕਿ� 
ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਲੋੋਕ ਇਸ ਵਚਨਬੱੱਧਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਬਰਕਰਾਾਰ ਰੱੱਖਦੇੇ ਹਨ, ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨੀੀ ਜਾਂਂ� ਵਿ�ਤਕਰੇੇ ਦੀੀਆਂਂ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਹੋੋ 
ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਇਹ ਕਿ�ਤਾਾਬਚਾਾ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਦੇੇ ਮਂੈਂਬਰਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਪੁੁਲਿ�ਸ ਦੀੀਆਂਂ ਭੂੂਮਿ�ਕਾਾਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ 
ਅਤੇੇ ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨੀੀ, ਵਿ�ਤਕਰੇੇ, ਜਾਂਂ� ਨਫ਼ਰਤ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਕਦਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਰੂੂਪਰੇੇਖਾਾ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ। 
ਹਰ ਕੋੋਈ ਇੱਕੱ ਸਤਿ�ਕਾਾਰਯੋੋਗ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਉਸ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਦੀੀ ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਹੋੋਣ ‘ਤੇੇ 
ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕਰਨ ਦੀੀ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀ ਸਾਂਂ�ਝੀੀ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ� ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੇਗੇੀੀ ਅਤੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ 
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਢੁੁਕਵਾਂਂ� ਜਵਾਾਬ ਦੇੇਵੇੇਗੀੀ।
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ਮੁੱੱ�ਖ ਇਕਾਾਈਆਂ ਂਅਤੇੇ 
ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀਆਂ ਂ
ਭੂੂਮਿ�ਕਾਾਵਾਂਂ�
ਸੰੰਚਾਾਰ ਕਂੇਂਦਰ
ਡਿ�ਸਪੈੈਚ ਅਤੇੇ ਕਾਾਲ ਸੈਂਂਟਰ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਸੰੰਚਾਾਰ ਦਾਾ ਮੁੱੱ�ਖ ਆਧਾਾਰ ਹੈੈ, 
ਜੋੋ 911 ਅਤੇੇ ਗੈੈਰ-ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਕਾਾਲਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸੇੇਵਾਾ ਲਈ ਸੰੰਭਾਾਲਦਾਾ ਹੈੈ। 
ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਸੰੰਚਾਾਰਕ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, 
ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਵੇੇਰਵੇੇ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਅਤੇ ੇਸਮੇਂਂ ਸਿ�ਰ ਜਵਾਾਬਾਂਂ� 
ਦਾਾ ਤਾਾਲਮੇਲ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਨਤਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਅਤੇ ੇ
ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ। 

ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਮੋੋਬੀੀਲਾਾਈਜ਼ੇੇਸ਼ਨ ਯੂੂਨਿ�ਟ (CMU)
•	 ਅਪਰਾਾਧ ਰੋੋਕਥਾਾਮ ਅਤੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ 

ਕਾਂਂ�ਸਟੇੇਬਲ: fਅਪਰਾਾਧ ਰੋੋਕਥਾਾਮ ਅਤੇ ੇਜਨਤਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ 
ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ ‘ਤੇੇ ਕਂੇਂਦ੍ਰਰਤ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਉਹ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸਮੂੂਹਾਂਂ� 
ਅਤੇੇ ਵਿ�ਦਿ�ਅਕ ਸੰੰਸਥਾਾਵਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਜੁੁੜਦੇੇ ਹਨ, ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

•	 ਜਨਰਲ CMU ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ: ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਵਿ�ਕਾਾਸ ਅਤੇ ੇਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਆ 
ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਥਾਾਨਕ ਹਿੱ�ਸੱੇਦੇਾਾਰਾਂਂ� ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਨਗਰ 
ਕਂੌਂਸਲ ਦੇ ੇਮਂੈਂਬਰਾਂਂ�, ਵਪਾਾਰਕ ਸੰਗੰਠਨਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸਮੂੂਹਾਂਂ� 
ਨਾਾਲ ਜੁੜੁਦੇ ੇਹਨ।

•	 ਮੋੋਬਾਾਈਲ ਕਰਾਾਈਸਿ�ਸ ਟੀੀਮ (MCT): ਇੱੱਕ ਸਾਾਦੇੇ ਕੱੱਪੜਿ�ਆਂਂ ਵਾਾਲੇੇ 
ਪੁੁਲਿ�ਸ ਕਾਂਂ�ਸਟੇੇਬਲ ਅਤੇ ੇਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਹੈੈਲਥ ਅਲਾਾਇੰਸੰ ਤਂੋਂ ਇੱੱਕ 
ਮਨੋੋਵਿ�ਗਿ�ਆਨਕ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਨਰਸ ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਇੱਕੱ ਭਾਾਈਵਾਾਲੀੀ 
ਹੈੈ। ਉਹ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਲਈ ਮਾਾਨਸਿ�ਕ 
ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਕਟਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸੰੰਭਾਾਲਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਫਰੰੰਟ-ਲਾਾਈਨ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ 
ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਲੋੋੜਵੰੰਦਾਂਂ� ਲਈ ਵਿ�ਆਪਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਨ ਲਈ ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਸਹਿ�ਯੋਗੋ 
ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

•	 ਯੂੂਥ ਅਫਸਰ: ਯੂੂਥ ਕ੍ਰਿ�ਮੀੀਨਲ ਜਸਟਿ�ਸ ਐਕਟ (YCJA) ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ 
ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਨਾਾਲ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਟਕਰਾਾਅ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਜੋੋ 
12 ਤੋਂਂ 17 ਸਾਾਲ ਦੀੀ ਉਮਰ ਦੇ ੇਲੋੋਕਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਨਿ�ਸ਼ਾਾਨਾਾ ਬਣਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ। 
YCJA ਛੋੋਟੇੇ, ਗੈੈਰ-ਹਿੰ�ੰਸਕ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਲਈ ਅਦਾਾਲਤ ਦੇ ੇਵਿ�ਕਲਪ 
ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਯੋੋਗ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਦੋੋਸ਼ਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਾਾਹਮਣਾਾ ਕਰਨ 
ਦੀੀ ਬਜਾਾਏ ਸਲਾਾਹ, ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ ਅਤੇ ੇਮੁੁਆਵਜ਼ੇ ਦੇ ੇਮੌੌਕਿ�ਆਂਂ ਤੱੱਕ 
ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨ ਦੀੀ ਆਗਿ�ਆ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ, ਇਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  
ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਰਿ�ਕਾਾਰਡ ਤੋਂਂ ਬਚਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।
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ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਪੈੈਟਰੋੋਲ ਬ੍ਰਾਂਂ��ਚ 
ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਪੈੈਟਰੋੋਲ ਬ੍ਰਾਂਂ��ਚ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਵਿੱ�ੱਚ ਫਰੰੰਟਲਾਾਈਨ ਪੁੁਲਿ�ਸ 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਖੇੇਤਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਗਸ਼ਤ 
ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਸਥਾਾਨਕ ਸਬੰੰਧ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਟੀੀਗਤ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ 
ਸ਼ਮੂੂਲੀੀਅਤ ਰਾਾਹੀਂਂ ਅਪਰਾਾਧ ਰੋੋਕਥਾਾਮ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 

ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਰਿ�ਸਪਾਂਂ�ਸ ਟੀੀਮ (ERT) 
ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਰਿ�ਸਪਾਂਂ�ਸ ਟੀੀਮ (ERT) ਉੱਚ-ਜੋੋਖਮ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  
ਸੰੰਭਾਾਲਦੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲਈ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਅਤੇੇ ਉਪਕਰਣਾਂਂ� ਦੀੀ ਲੋੋੜ 
ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਉਹ ਹਥਿ�ਆਰਬੰੰਦ ਧਮਕੀੀਆਂਂ, ਤਲਾਾਸ਼ੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਵਾਾਰੰੰਟ ਲਾਾਗੂੂ 
ਕਰਨ ਵਰਗੀੀਆਂਂ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਜਵਾਾਬ ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਨ, ਸ਼ੁੱੱ�ਧਤਾਾ, ਟੀੀਮ ਵਰਕ 
ਅਤੇੇ ਤੇੇਜ਼ ਤੈੈਨਾਾਤੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ ਜਨਤਾਾ ਅਤੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  
ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ।

ਫੋੋਰੈਂਂਸਿ�ਕ ਪਛਾਾਣ ਯੂੂਨਿ�ਟ
ਫੋੋਰੈਂਂਸਿ�ਕ ਪਛਾਾਣ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਅਪਰਾਾਧ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਭੌੌਤਿ�ਕ ਸਬੂੂਤ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰਕੇ, 
ਵਿ�ਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕਰਕੇ ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਕਰਕੇ ਜਾਂਂ�ਚ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦਾਾ 
ਹੈੈ। ਮਾਾਹਰ ਸ਼ੱੱਕੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਸਬੂੂਤਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਇਮਾਾਨਦਾਾਰੀੀ 
ਨਾਾਲ ਸੰੰਭਾਾਲਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਫਿੰ�ਗਰਪ੍ਰਿੰ�ੰ�ਟਿੰ�ੰਗ, ਫੋੋਟੋੋਗ੍ਰਾਾ�ਫੀੀ ਅਤੇੇ 
ਡੀੀਐਨਏ ਸੰੰਗ੍ਰਰਹਿ� ਵਰਗੀੀਆਂਂ ਉੱਨਤ ਤਕਨੀੀਕਾਂਂ� ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 

ਜਾਂਂ�ਚ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�
ਜਾਂਂ�ਚ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਸ਼ਾਾਖਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ ਜੋੋ ਸਾਾਦੇੇ ਕੱੱਪੜਿ�ਆਂਂ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਕੰੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ ਧੋੋਖਾਾਧੜੀੀ, ਹਮਲੇੇ, ਜਿ�ਨਸੀੀ ਹਮਲੇੇ, ਡਕੈੈਤੀੀਆਂਂ 
ਅਤੇੇ ਕਤਲਾਂਂ� ਸਮੇੇਤ ਗੰੰਭੀੀਰ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  
ਉਹਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਬੈੈਜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਹਥਿ�ਆਰਾਂਂ� ਦੁੁਆਰਾਾ ਪਛਾਾਣਿ�ਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।
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ਪੁੁਲਿ�ਸ ਕੈੈਨਾਾਈਨ ਯੂੂਨਿ�ਟ
ਕੈੈਨਾਾਈਨ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਇੱਕੱ ਉੱਚ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਕੁੱੱ�ਤੇ ੇਅਤੇ ੇਹੈਂਡਂਲਰ ਨਾਾਲ ਫਰੰਟੰਲਾਾਈਨ ਪੁਲੁਿ�ਸ 
ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਇਹ ਟੀੀਮ ਸ਼ੱਕੱੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਟਰੈਕੈ ਕਰਨ, ਲਾਾਪਤਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਪਤਾਾ 
ਲਗਾਾਉਣ, ਨਸ਼ੀੀਲੇੇ ਪਦਾਾਰਥਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਸਬੂੂਤਾਂਂ� ਦਾਾ ਪਤਾਾ ਲਗਾਾਉਣ ਅਤੇ ੇਉੱਚ-ਜੋਖੋਮ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਦੌਰੌਾਾਨ 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਸੁਰੱੁੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਵਧਾਾਉਣ ਵਿੱ�ਚੱ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦੀੀ ਹੈ।ੈ

ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਅਤੇੇ ਸਮੁੰੰ�ਦਰੀੀ ਇਕਾਾਈ
ਫਿ�ਕ ਪ੍ਰਰਬੰਧੰਨ ਅਤੇ ੇਸਮੁੰੰ�ਦਰੀੀ ਇਕਾਾਈ ਲਾਾਗੂੂਕਰਨ, ਸਿੱ�ਖਿ�ਆ ਅਤੇ ੇਸਰਗਰਮ ਗਸ਼ਤ ਰਾਾਹੀਂਂ ਸੜਕ ਅਤੇੇ 
ਜਲ ਮਾਾਰਗ ਸੁਰੱੁੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਦੀੀ ਹੈ।ੈ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਗੰਭੰੀੀਰ ਟੱਕੱਰਾਂਂ� ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ 
ਉਲੰੰਘਣਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ ਕਰਦੇ ੇਹਨ, ਅਤੇ ੇਦੁਰੁਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਰੋਕੋਣ ਅਤੇ ੇਸਾਾਰੇ ੇਸੜਕ ਅਤੇ ੇਜਲ ਮਾਾਰਗ 
ਉਪਭੋਗਤਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਰੱਖੱਿ�ਆ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ�ਸ਼ਤੀੀ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨਾਂਂ � ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੇ ੇਹਨ। 
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ਅਪਰਾਾਧ ਦੇੇ ਪੀੀੜਤਾਂਂ� ਲਈ ਸਲਾਾਹ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਪਰਾਾਧ ਪੀੀੜਤ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਸਥਾਾਨ ‘ਤੇੇ ਜਾਾ ਕੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਰੰੰਤ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ 
ਕਰਕੇ ਆਪਣੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਤਰਜੀੀਹ ਦਿ�ਓ। ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਚਿੰ�ਤਾਾਵਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ 
ਅਤੇੇ ਗੰੰਭੀੀਰਤਾਾ ਨਾਾਲ ਲੈੈਣ ਲਈ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ 
ਵਾਾਲੇੇ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਨੋੋਟ ਕਰੋੋ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਸ਼ਾਾਮਲ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਵਾਾਹਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਵੇੇਰਵੇੇ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ਚੱ ਉਚਾਾਈ, ਕੱੱਪੜੇ,  
ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ਤਾਾਵਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਵਾਾਹਨ ਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਖ਼ਤਰਾਾ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਦੇ ਹੋੋ ਅਤੇ ੇ
ਭੀੀੜ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਂਂ� ਰੌੌਲਾਾ ਪਾਾ ਕੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦੀੀ ਭਾਾਲ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਆਪਣੀੀ ਪ੍ਰਰਵਿ�ਰਤੀੀ ‘ਤੇ ੇਭਰੋੋਸਾਾ ਕਰੋ।

ਜੇਕੇਰ ਸਰੀੀਰਕ ਟਕਰਾਾਅ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਤਾਂਂ� ਸਵੈ-ੈਰੱਖੱਿ�ਆ ਰਣਨੀੀਤੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਂਕਰੋ ਜਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਹਿ�ਜ 
ਹੋ।ੋ ਜਿੰ�ਨੰੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋ ੋਸਕੇੇ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਘਟਨਾਾ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋਰੋਟ ਕਰੋ,ੋ ਅਤੇ ੇਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਨਾਾਮ, ਬੈਜੈ ਨੰੰਬਰ ਅਤੇੇ 
ਘਟਨਾਾ ਨੰੰਬਰ ਮੰਗੰੋ।ੋ ਲੋੋੜ ਪੈਣੈ ‘ਤੇ ੇਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਓ ਅਤੇ ੇਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਕਿ�ਸੇ ਭਰੋਸੋੇਮੇੰਦੰ ਦੋੋਸਤ 
ਨਾਾਲ ਸੰਪੰਰਕ ਕਰੋ।ੋ ਜੇਕੇਰ ਕਿ�ਸੇ ੇਸੰੰਭਾਾਵੀੀ ਅਪਰਾਾਧ ਬਾਾਰੇ ੇਅਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਹੋ,ੋ ਤਾਂਂ� ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਲਈ  
ਗੈਰੈ-ਐਮਰਜੈਂਸਂੀੀ ਲਾਾਈਨ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋ।ੋ

ਗਵਾਾਹਾਂਂ� ਲਈ ਸਲਾਾਹ
ਜੇਕੇਰ ਤੁਸੁੀਂਂ ਕੋੋਈ ਅਪਰਾਾਧ ਦੇਖੇਦੇ ੇਹੋ,ੋ ਤਾਂਂ� ਆਪਣੀੀ ਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਤਰਜੀੀਹ ਦਿ�ਓ। ਐਮਰਜੈਂਸਂੀੀ ਵਿੱ�ਚੱ 911 ਜਾਂਂ� 
ਗੈਰੈ-ਐਮਰਜਂੈਂਸੀੀ ਲਈ 519-352-1234 ‘ਤੇ ੇਕਾਾਲ ਕਰੋ,ੋ ਜੇਕੇਰ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਕਰਨਾਾ ਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਅਤ ਹੈ।ੈ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਨੰੂੰ�  
ਘਟਾਾਉਣ ਵਿੱ�ਚੱ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਨੇੇੜੇੇ ਦੇ ੇਦੂੂਜਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਧਿ�ਆਨ ਖਿੱ�ਚੋੱੋ। ਘਟਨਾਾ ਦੇ ੇਵੇਰੇਵਿ�ਆਂਂ ਵੱਲੱ ਧਿ�ਆਨ 
ਦਿ�ਓ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ਚੱ ਕੀੀ ਹੋਇੋਆ, ਕੌੌਣ ਸ਼ਾਾਮਲ ਸੀੀ, ਅਤੇ ੇਖਾਾਸ ਆਵਾਾਜ਼ਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ।

ਜੇਕੇਰ ਸੁੁਰੱਖੱਿ�ਅਤ ਹੈ,ੈ ਤਾਂਂ� ਮਦਦ ਆਉਣ ਤੱਕੱ ਪੀੀੜਤ ਨੰੂੰ�  ਦਿ�ਲਾਾਸਾਾ ਦੇੇਣ ਲਈ ਨੇੇੜੇੇ ਰਹੋ,ੋ ਪਰ ਸਰੀੀਰਕ ਤੌਰੌ ‘ਤੇੇ 
ਦਖਲ ਨਾਾ ਦਿ�ਓ। ਤੁਹੁਾਾਡੀੀ ਮੁੱੱ�ਖ ਜ਼ਿੰ�ਮੰੇਵੇਾਾਰੀੀ ਐਮਰਜਂੈਂਸੀੀ ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਸੰਪੰਰਕ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਲਾਾਭਦਾਾਇਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 
ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਹੈ,ੈ ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਛੋੋਟੀੀਆਂਂ-ਛੋੋਟੀੀਆਂਂ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਵੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਲਈ ਮਹੱਤੱਵਪੂੂਰਨ ਹੋ ੋਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਨਾਾਲ ਕਿ�ਵੇਂ ਸੰੰਪਰਕ 
ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਦੋਂਂ ਲੈੈਣੀੀ ਹੈੈ
ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਨੰੂੰ�  ਬਣਾਾਈ ਰੱੱਖਣਾਾ ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਇੱਕੱ 
ਸਾਂਂ�ਝੀੀ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਆਪ ਨੰੂੰ�  ਅਜਿ�ਹੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਾਾਉਂਦੇੇ ਹੋੋ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ਚੱ ਤੁੁਰੰੰਤ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਕੋੋਈ ਅਪਰਾਾਧ ਦੇੇਖਣਾਾ, ਚੋੋਰੀੀ ਦਾਾ ਅਨੁੁਭਵ ਕਰਨਾਾ, ਜਾਂਂ� ਅਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ 
ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਨਾਾ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਰੰੰਤ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨਾਾ ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ।

ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਲਈ, 911 ‘ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਪਰਾਾਧ ਨੰੂੰ�  ਚੱੱਲਦਾਾ ਦੇੇਖਣਾਾ, ਜਾਾਨਲੇਵਾਾ ਸਥਿ�ਤੀੀ 
ਦਾਾ ਅਨੁੁਭਵ ਕਰਨਾਾ, ਜਾਂਂ� ਤੁੁਰੰੰਤ ਖ਼ਤਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਣਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ। ਘੱੱਟ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਲਈ, ਤੁੁਸੀਂਂ  
519-352-1234 ‘ਤੇੇ ਗੈੈਰ-ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਲਾਾਈਨ ‘ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰਕੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਸਕਦੇ ਹੋੋ।

  



ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਲਈ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� 
ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨਾਾ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ। 
ਇੱੱਥੇੇ ਕੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਇੱੱਕ ਗਾਾਈਡ ਹੈੈ:
1.	 �ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ: ਚੱੱਲ ਰਹੇੇ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਤੁੁਰੰੰਤ ਖ਼ਤਰਾਾ ਪੈੈਦਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ 

ਲਈ 911 ‘ਤ ੇਕਾਲ ਕਰੋ।

2.	 �ਗੈੈਰ-ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ: ਸ਼ੱੱਕੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੇੇ ਮੌੌਜੂੂਦ ਨਾਾ ਹੋੋਣ ‘ਤੇੇ ਭੰੰਨਤੋੋੜ, ਸ਼ੱੱਕੀੀ ਵਿ�ਵਹਾਾਰ, 
ਛੋਟੀਆ ਂਟ੍ਰੈਫਿਕ ਟੱਕਰਾਂ, ਜਾ ਂਚੋਰੀ ਵਰਗ ੇਮੁੱਦਿਆ ਂਲਈ ਗੈਰ-ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਲਾਈਨ ਦੀ 
ਵਰਤੋ ਂਕਰ, (519)352-1234

3.	 �ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨਾਾ: ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇ ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ (ਜਿ�ਵੇਂਂ 
ਕਿ, ਤੋੜ-ਫੋੜ ਅਤ ੇਦਾਖਲ ਹੋਣਾ ਜਾ ਂਧੋਖਾਧੜੀ), ਤਾ ਂਜਾਂਚ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਇਸਦੀ 
ਤੁਰੰਤ ਰਿਪਰਟ ਕਰੋ।

4.	 �ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਚਿੰ�ੰਤਾਾਵਾਂਂ�: ਜਨਤਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਬਿ�ਹਤਰ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ 
ਲਈ ਨਸ਼ੀਲ ੇਪਦਾਰਥਾ ਂਦੀ ਗਤੀਵਿਧੀ ਜਾਂ ਗੜਬੜ ਵਰਗ ੇਚੱਲ ਰਹ ੇਮੁੱਦਿਆ ਂਦੀ 
ਰਿਪਰਟ ਕਰੋ।

5.	 �ਨਜ਼ਦੀੀਕੀੀ ਸਾਾਥੀੀ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਜਾਂਂ� ਬਾਾਲ ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ: ਤੁੁਰੰੰਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇ ੇਸਰੋੋਤ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ 
ਕਰਨ ਲਈ ਇਹਨਾ ਂਮੁਦੱਿਆ ਂਦੀ ਰਿਪੋਰਟ ਕਰਨਾ ਬਹੁਤ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ।

6.	 �ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਕਟ: ਜੇੇਕਰ ਕੋੋਈ ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਕਟ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ 
ਆਪ ਜਾ ਂਦੂਜਿਆ ਂਲਈ ਖ਼ਤਰਾ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਢਕੁਵੇ ਂਦਖਲ ਲਈ ਪੁਲਿਸ ਨਾਲ 
ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

ਕਿ�ਸੇੇ ਘਟਨਾਾ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋਰਟ ਕਰਦੇੇ ਸਮੇਂਂ, ਜਿੰ�ੰਨਾਾ ਸੰੰਭਵ ਹੋੋ ਸਕੇੇ ਵੇੇਰਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੋੋ, ਜਿ�ਸ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਸਥਾਾਨ, ਸਮਾਂਂ�, ਸ਼ਾਾਮਲ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਵਾਾਹਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਵੇੇਰਵਾਾ, ਅਤੇ ੇਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ।

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਰਗਰਮ ਰਿ�ਪੋੋਰਟਿੰ�ੰਗ ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਬਣਾਾਉਣ 
ਲਈ ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ, ਇਸ ਲਈ ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕੁੁਝ ਗਲਤ ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈ ੈਜਾਂਂ� 

ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨ ਤੋਂ ਂਝਿ�ਜਕੋੋ ਨਾਾ।
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ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਨੂੰੰ�  ਸਮਝਣਾਾ
ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਆਮ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਵਰਦੀੀਆਂਂ ਦੁੁਆਰਾਾ ਪਛਾਾਣੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ, ਪਰ ਕੁੁਝ ਸਾਾਦੇੇ 
ਕੱੱਪੜਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋ ੋਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਜੇੇਕਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਬਾਾਰੇੇ ਯਕੀੀਨ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� 
ਦੇੇ ਨਾਾਮ ਅਤੇੇ ਬੈੈਜ ਨੰੰਬਰ ਸਮੇੇਤ ਪਛਾਾਣ ਲਈ ਪੁੱੱ�ਛ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। 

ਪੁੁਲਿ�ਸ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੇੇ ਕਾਾਰਨਾਂਂ� ਕਰਕੇੇ ਰੋੋਕ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ: 

•	 ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸ਼ੱੱਕ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੋੋਈ ਅਪਰਾਾਧ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ।

•	 ਤੁੁਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਸਟਾਾਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸ, ਬੀੀਮਾਾ, ਜਾਂਂ� ਸੰੰਜਮ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ 
ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

•	 ਉਹ ਇੱਕੱ ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਆਦੇੇਸ਼ ਲਾਾਗੂੂ ਕਰ ਰਹੇ ੇਹਨ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਵਾਾਰੰੰਟ ਜਾਂਂ� ਪ੍ਰੋੋ�ਬੇੇਸ਼ਨ ਸ਼ਰਤ।

•	 ਉਹ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰ ਰਹੇ ੇਹਨ ਅਤੇ ੇਤੁਹੁਾਾਨੰੂੰ�  ਉਸ ਬਾਾਰੇ ੇਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛ ਸਕਦੇ ੇਹਨ ਜੋ ੋਤੁੁਸੀਂਂ ਦੇਖੇਿ�ਆ ਜਾਂਂ� ਸੁਣੁਿ�ਆ ਹੈ।ੈ

ਜੇਕੇਰ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਦੁਆੁਰਾਾ ਰੋਕੋਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਤਾਂਂ� ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਰਹੋ ੋਅਤੇ ੇਧਿ�ਆਨ ਨਾਾਲ ਸੁਣੁੋ।ੋ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਇਹ ਜਾਾਣਨ ਦਾਾ 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈ ੈਕਿ� ਤੁਹੁਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਉਂ ਰੋਕੋਿ�ਆ ਜਾਾ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈ,ੈ ਇਸ ਲਈ ਬੇਝੇਿ�ਜਕ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ। ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਤੁਹੁਾਾਡੇੇ ਨਾਾਮ, 
ਪਤੇੇ ਅਤੇੇ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਬਾਾਰੇ ੇਪੁੱੱ�ਛ-ਗਿੱ�ਛੱ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹਨ। ਕਈ ਵਾਾਰ, ਉਹ ਤੁਹੁਾਾਡੀੀ ਪਛਾਾਣ ਦੀੀ ਬੇਨੇਤੀੀ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ੇਹਨ। ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਹਦਾਾਇਤਾਂਂ� ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨ ਨਾਾਲ ਇੱਕੱ ਸਤਿ�ਕਾਾਰਯੋੋਗ ਅਤੇੇ ਸੁਰੱੁੱਖਿ�ਅਤ ਗੱਲੱਬਾਾਤ 
ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ਚੱ ਮਦਦ ਮਿ�ਲਦੀੀ ਹੈ।ੈ ਸਹਿ�ਯੋਗੋ ਇੱਕੱ ਤੇਜੇ਼ ਹੱਲੱ ਵੱਲੱ ਲੈੈ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਦੋਂ ਕਿ� ਸਵਾਾਲਾਂਂ� 
ਦੇ ੇਜਵਾਾਬ ਦੇਣੇ ਤੋਂ ਂਇਨਕਾਾਰ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਲੰੰਮਾਾ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈ।ੈ

ਪੁਲੁਿ�ਸ ਅਪਰਾਾਧ ਨੰੂੰ�  ਰੋੋਕਣ ਅਤੇ ੇਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਆ ਬਣਾਾਈ ਰੱਖੱਣ ਨੰੂੰ�  ਤਰਜੀੀਹ ਦਿੰ�ਦੰੀੀ ਹੈ,ੈ  
ਜੋ ੋਕਿ� ਸਭ ਤੋਂ ਂਪ੍ਰਰਭਾਾਵਸ਼ਾਾਲੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈ ੈਜਦੋਂ ਂਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਇਕੱਠੇੱੇ ਕੰੰਮ ਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਜੇਕੇਰ ਤੁਹੁਾਾਨੰੂੰ�  ਪੁਲੁਿ�ਸ  
ਨਾਾਲ ਆਪਣੀੀ ਗੱਲੱਬਾਾਤ ਬਾਾਰੇ ੇਚਿੰ�ਤਾਾਵਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਸਵਾਾਲ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਤੁਸੁੀਂਂ ਬਾਾਅਦ ਵਿੱ�ਚੱ ਫਾਾਲੋੋ-ਅੱਪੱ ਕਰ  
ਸਕਦੇ ੇਹੋ ੋਜਾਂਂ� ਆਪਣੀੀ ਸਥਾਾਨਕ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਸੇਵੇਾਾ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹੋ।ੋ
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ਪਛਾਾਣ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਨਾਾ
ਆਮ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀੀ ਪਛਾਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ। ਹਾਾਲਾਂਂ�ਕਿ�, 
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 �ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਾਾਹਨ ਚਲਾਾ ਰਹੇੇ ਹੋੋ

•	  ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੋੋਈ ਸੂੂਬਾਾਈ ਅਪਰਾਾਧ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਨਾਾਬਾਾਲਗ ਸ਼ਰਾਾਬ ਪੀੀਣਾਾ, ਜਨਤਕ ਨਸ਼ਾਾ, 
ਉਲੰੰਘਣਾਾ, ਜਾਂਂ� ਡਰਾਾਈਵਿੰ�ੰਗ ਨਾਾਲ ਸਬੰੰਧਤ ਮਾਾਮਲਾਾ)। 

ਕੁੁਝ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਛਾਾਣ ਦੀੀ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ - ਖਾਾਸ ਕਰਕੇ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਟਿ�ਕਟ ਜਾਾਰੀੀ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਰਹੀੀ ਹੈੈ, ਡਰਾਾਈਵਿੰ�ੰਗ ਮਾਾਮਲੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ 
ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ ਸ਼ੱੱਕ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ ਨਾਾਮ ਦੇੇਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਮਰੱੱਥ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਤਿ�ਆਰ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਨੰੂੰ�  ਇਹ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਅਸਥਾਾਈ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੈੈਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ 
ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੌੌਣ ਹੋੋ। ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਸਹੀੀ ਢੰੰਗ 
ਨਾਾਲ ਜਾਾਰੀੀ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ, ਅਤੇੇ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਨੰੂੰ�  ਨਿ�ਰਪੱੱਖਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਸੰੰਭਾਾਲਿ�ਆ ਜਾਾਵੇੇ। 
ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਏ ਜਾਾਣ ਦਾਾ ਮਤਲਬ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ, ਪਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਜਾਾਣ ਦੀੀ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਨਹੀਂਂ 
ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਨੰੂੰ�  ਸ਼ੱੱਕ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੋੋਈ ਅਪਰਾਾਧ ਹੋੋਇਆ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀੀ ਡਿ�ਊਟੀੀ ਦੇੇ 
ਹਿੱ�ੱਸੇੇ ਵਜੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਛਾਾਣ ਦੀੀ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਅਜਿ�ਹੀੀਆਂਂ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀੀ ਪਛਾਾਣ ਦੱੱਸਣ ਲਈ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ 
ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ, ਅਜਿ�ਹੇੇ ਹਾਾਲਾਾਤ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਕਰਨਾਾ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਨੰੂੰ�  ਜਲਦੀੀ ਅਤੇੇ ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ 
ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦਗਾਾਰ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ। ਉਦਾਾਹਰਣ ਵਜੋਂਂ: 

•	 �ਜੇਕੇਰ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਕਿ�ਸੇ ੇਹੋਰੋ ਦੀੀ ਭਾਾਲ ਕਰ ਰਹੀੀ ਹੈ,ੈ ਤਾਂਂ� ਤੁਹੁਾਾਡੀੀ ਪਛਾਾਣ ਦੀੀ ਪੁਸੁ਼ਟੀੀ ਕਰਨ ਨਾਾਲ ਇਹ ਦਰਸਾਾਉਣ 
ਵਿੱ�ਚੱ ਮਦਦ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈ ੈਕਿ� ਤੁਸੁੀਂਂ ਉਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨਹੀਂਂ ਹੋ ੋਜਿ�ਸਦੀੀ ਉਹ ਭਾਾਲ ਕਰ ਰਹੇ ੇਹਨ।

•	 �ਜੇਕੇਰ ਕੋੋਈ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਮੰੰਨਦਾਾ ਹੈ ੈਕਿ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਤੋੜੋਿ�ਆ ਗਿ�ਆ ਹੈ,ੈ ਤਾਂਂ� ਤੁਹੁਾਾਡਾਾ ਨਾਾਮ ਦੇਣੇ ਨਾਾਲ ਘਟਨਾਾ ਦੀੀ 
ਜਾਂਂ�ਚ ਦੌਰੌਾਾਨ ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਰਗੇ ੇਹੋਰੋ ਕਦਮਾਂਂ� ਤੋਂ ਂਬਚਣ ਵਿੱ�ਚੱ ਮਦਦ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈ।ੈ

•	 �ਅਜਿ�ਹੇੇ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਬਜਾਾਏ ਟਿ�ਕਟ ਜਾਂਂ� ਅਦਾਾਲਤ ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦਿੱ�ਤਾਾ ਜਾਾ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਇਹ ਜਾਾਣਨ ਦੀੀ ਜ਼ਰੂੂਰਤ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੌੌਣ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਜੋ ੋਉਸ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ 
ਨੰੂੰ�  ਸਹੀੀ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਪੂੂਰਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕੇੇ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਤਂੋਂ ਇਨਕਾਾਰ ਕਰਨ ਨਾਾਲ 
ਟਾਾਲਣਯੋੋਗ ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।
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ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਸਟਾਾਪ ‘ਤੇੇ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਕਰਨਾਾ।
ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਕੋੋਲ ਕਿ�ਸੇ ਵੀੀ ਸਮੇਂਂ ਵਾਾਹਨ ਰੋੋਕਣ ਦਾਾ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ। ਇਹ ਖਰਾਾਬ 
ਡਰਾਾਈਵਿੰ�ੰਗ ਦੇੇ ਸੰੰਕੇੇਤਾਂਂ�, ਮਕੈੈਨੀੀਕਲ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ, ਵੈੈਧ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ� (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਡਰਾਾਈਵਰ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸ, 
ਵਾਾਹਨ ਪਰਮਿ�ਟ ਅਤੇੇ ਬੀੀਮਾਾ) ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ� ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਨੰੂੰ�  ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ 
ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ - ਜੋੋ ਕਿ� ਸਭ ਤੋਂਂ ਆਮ ਕਾਾਰਨ ਹੈੈ। 

ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਸਟਾਾਪ ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਆ ਦਾਾ ਇੱਕੱ ਮਹੱਤੱਵਪੂੂਰਨ ਹਿੱ�ਸੱਾਾ ਹਨ, ਪਰ ਇਹ ਪੁਲੁਿ�ਸਿੰ�ਗੰ ਦੇੇ ਸਭ ਤੋਂਂ 
ਖਤਰਨਾਾਕ ਪਹਿ�ਲੂੂਆਂਂ ਵਿੱ�ਚੱੋਂ ਂਇੱਕੱ ਵੀੀ ਹਨ। ਕਿ�ਸੇ ਵੀੀ ਹੋਰੋ ਫੰੰਕਸ਼ਨ ਨਾਾਲਂੋਂ ਨਿ�ਯਮਤ ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਸਟਾਾਪਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਚਲਾਾਉਂਦੇੇ 
ਸਮੇਂ ਂਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਜ਼ਖਮੀੀ ਜਾਂਂ� ਮਾਾਰੇ ੇਜਾਂਂ�ਦੇ ੇਹਨ, ਅਤੇ ੇਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਅਤ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਬਹੁਤ 
ਮਿ�ਹਨਤੀੀ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਵਾਾਹਨ ਵਿੱ�ਚੱ ਸਵਾਾਰਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਅਤੇ ੇਵਿ�ਵਹਾਾਰ ਦੀੀ 
ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈ,ੈ ਨਾਾਲ ਹੀੀ ਹੋਰੋ ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਦੀੀ ਨਿ�ਰੰਤਰ ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈ।ੈ ਇਹਨਾਂਂ� 
ਕਾਾਰਨਾਂਂ� ਕਰਕੇ, ਇਹ ਮਦਦਗਾਾਰ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈ ੈਜਦੋਂ ਂਵਾਾਹਨ ਚਾਾਲਕ ਅਤੇ ੇਸਵਾਾਰ ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਅਤੇ ੇਸਹਿ�ਯੋਗੋੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� 
ਪੁਲੁਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣਾਾ ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ਚੱ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਸਕੇੇ। ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਅਤ ਵਾਾਹਨ ਰੋੋਕਣ 
ਅਤੇ ੇਇੱਕੱ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ਚੱ ਉੱਚ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੁੰੰ�ਦੇ ੇਹਨ - ਜਿ�ਸ ਤਰੀੀਕੇੇ 
ਨਾਾਲ ਉਹ ਤੁਹੁਾਾਡੀੀ ਕਾਾਰ ਕੋੋਲ ਪਹੁੰੰ�ਚਦੇ ੇਹਨ ਉਹ ਤੁਹੁਾਾਨੰੂੰ�  ਅਲਾਾਰਮ ਜਾਂਂ� ਡਰਾਾਉਣ ਲਈ ਨਹੀਂਂ ਹੈ।ੈ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ ਰੋੋਕਣ ਦਾਾ ਨਿ�ਰਦੇੇਸ਼ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ,
•	 �ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਗੱੱਡੀੀ ਹੌੌਲੀੀ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਜਿੰ�ੰਨਾਾ ਸੰੰਭਵ ਹੋੋ ਸਕੇੇ ਸੜਕ ਦੇੇ ਸੱੱਜੇੇ ਪਾਾਸੇੇ ਜਾਾਓ।

•	 �ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਵਾਾਹਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਹਰ ਨਿ�ਕਲਣ ਲਈ ਨਹੀਂਂ ਕਹਿੰ�ੰਦਾਾ, ਆਪਣੇੇ ਵਾਾਹਨ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ 
ਹੀੀ ਰਹੋ।

•	 �ਆਪਣੇੇ ਹੱੱਥਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਹਰ ਸਮੇਂਂ ਦਿ�ਖਾਾਈ ਦਿ�ਓ ਅਤੇੇ ਅਚਾਾਨਕ ਹਰਕਤਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਬਚੋੋ।

•	 �ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰਨ ‘ਤੇੇ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਨ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਰਹੋੋ।

•	 �ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਪਰਸ, ਦਸਤਾਾਨੇੇ ਦੇੇ ਡੱੱਬੇੇ, ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ ਡੱੱਬੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਚੀੀਜ਼ 
ਲਈ ਪਹੁੰੰ�ਚਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਨੰੂੰ�  ਦੱੱਸੋੋ। 

ਡਰਾਾਈਵਰ ਹੋੋਣ ਦੇ ੇਨਾਾਤੇ,ੇ ਤੁਹੁਾਾਨੰੂੰ�  ਪੁਲੁਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦੁਆੁਰਾਾ ਬੇਨੇਤੀੀ ਕਰਨ ‘ਤੇ ੇਇਹ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਦਿ�ਖਾਾਉਣ 
ਲਈ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਤੌਰੌ ‘ਤੇ ੇਮਜਬੂੂਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਤੁਸੁੀਂਂ ਆਪਣੇ ੇਯਾਾਤਰੀੀਆਂਂ ਦੇ ੇਵਿ�ਵਹਾਾਰ ਲਈ ਵੀੀ ਜਵਾਾਬਦੇਹੇ 
ਹੋ,ੋ ਖਾਾਸ ਕਰਕੇ ਜੇ ੇਉਹ ਬੇਢੇੰਗੰੇ ੇਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਕਰ ਰਹੇ ੇਹਨ, ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਖਿ�ੜਕੀੀ ਤਂੋਂ ਬਾਾਹਰ ਸੁੱੱ�ਟ ਰਹੇ ੇਹਨ ਜਾਂਂ� 
ਖਿ�ੜਕੀੀ ਤੋਂ ਂਬਾਾਹਰ ਲਟਕ ਰਹੇ ਹਨ। ਤੁਸੁੀਂਂ ਯਾਾਤਰੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਸੁੁਰੱਖੱਿ�ਆ ਅਤੇ ੇਸੁਰੁੱਖੱਿ�ਆ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ਮੰੇਵੇਾਾਰ ਹੋ।ੋ 

ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਸਟਾਾਪ ਦੌੌਰਾਾਨ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਮਿ�ਲ ਕੇੇ ਕੰੰਮ ਕਰਨਾਾ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ  
ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਸਥਿ�ਤੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਸਤਿ�ਕਾਾਰਯੋੋਗ ਅਤੇੇ ਕੁੁਸ਼ਲ  
ਰਹੇੇ। ਸਪਸ਼ਟ ਸੰੰਚਾਾਰ, ਧੀੀਰਜ ਅਤੇੇ ਸਹਿ�ਯੋੋਗ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਤੇੇਜ਼ ਅਤੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ  
ਆਰਾਾਮਦਾਾਇਕ ਬਣਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ - ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਅਤੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦੋੋਵਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ  
ਅਤੇੇ ਸਮਝ ‘ਤੇੇ ਧਿ�ਆਨ ਕਂੇਂਦਰਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। 
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ਪੁੁਲਿ�ਸ ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਸਟਾਾਪਾਂਂ� ਲਈ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਯਾਾਦ ਰੱੱਖਣ ਯੋੋਗ ਗੱੱਲਾਂਂ�:
•	 �ਧਿ�ਆਨ ਰੱੱਖੋੋ ਕਿ� ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦੇੇ ਨਾਾਲ-ਨਾਾਲ ਆਪਣੀੀ ਵੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਕਰਨੀੀ 

ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਆਪਣੇੇ ਹੱੱਥਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਉੱਥੇੇ ਰੱੱਖੋੋ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨੰੂੰ�  ਦੇੇਖ ਸਕੇੇ ਅਤੇੇ ਜਦੋਂ ਂਤੱੱਕ ਅਜਿ�ਹਾਾ 
ਕਰਨ ਲਈ ਨਾਾ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਾਵੇੇ, ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਨਾਾ ਪਹੁੰੰ�ਚੋੋ।

•	 �ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਰਹਿ�ਣ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਹੋੋ ਉੱਥੇੇ ਹੀੀ ਰਹੋੋ। ਤੁੁਰਨਾਾ ਜਾਂਂ� ਭੱੱਜਣਾਾ ਉਲਝਣ ਪੈੈਦਾਾ ਕਰ ਸਕਦਾਾ 
ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਸਥਿ�ਤੀੀ ਨੰੂੰ�  ਹੋੋਰ ਮੁੁਸ਼ਕਲ ਬਣਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 �ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਪੂੂਰੀੀ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਜਾਾਣ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰਨਾਾ ਇੱਕੱ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਲਈ ਚਿੰ�ਤਾਾ ਪੈੈਦਾਾ ਕਰ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਡੰੂੰ�ਘਾਾਈ ਨਾਾਲ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਰੁੱੱ�ਝੇ ੇਰਹਿ�ਣਾਾ ਅਤੇ ੇਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰਨਾਾ ਸਥਿ�ਤੀੀ 
ਨੰੂੰ�  ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਰੱੱਖਣ ਅਤੇੇ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਸਤਿ�ਕਾਾਰਯੋੋਗ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ਚੱ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਕਰਨਾਾ
ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਚਾਾਰਟਰ ਆਫ਼ ਰਾਾਈਟਸ ਐਂਡ ਫਰੀੀਡਮਜ਼ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਪੁੁਲਿ�ਸ ਦੁੁਆਰਾਾ ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰ ਜਾਂਂ� ਹਿ�ਰਾਾਸਤ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਲਏ ਜਾਾਣ ‘ਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਦੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਸਥਾਾਪਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਹਨਾਂਂ� ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ 
ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 �ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰ ਜਾਂਂ� ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਏ ਜਾਾਣ ਦੇੇ ਕਾਾਰਨ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਰੰੰਤ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਦਾਾ 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰ।

•	 �ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇਰੀੀ ਦੇੇ ਵਕੀੀਲ (ਵਕੀੀਲ) ਨੰੂੰ�  ਰੱੱਖਣ ਅਤੇੇ ਹਦਾਾਇਤ ਦੇੇਣ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਅਤੇ ੇਉਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ 
ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਫਤ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸਲਾਾਹਕਾਾਰ ਦੀੀ ਉਪਲਬਧਤਾਾ ਅਤੇ ੇ
ਇਸਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਵੇਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ। “ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇਰੀੀ” ਸ਼ਬਦਾਂਂ� ਦਾਾ ਅਰਥ 
ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੇੇ ਨਿ�ਯੰੰਤਰਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਉਣ ਅਤੇੇ ਹਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਦੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ 
ਸਮਝਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 �ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਉਮਰ 18 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਜਿੰ�ੰਨੀੀ ਜਲਦੀੀ ਹੋੋ ਸਕੇੇ ਮਾਾਪਿ�ਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ 
ਢੁੁਕਵੇਂਂ ਬਾਾਲਗ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣ ਦਾਾ ਵਾਾਧੂੂ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ। ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਇਹਨਾਂਂ� 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਸਮਝਾਾਉਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।
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ਪੁੁਲਿ�ਸ ਖੋੋਜਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਕਰਨਾਾ
ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਕੁੁਝ ਖਾਾਸ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ ਲੈੈਣ ਦੀੀ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ 
ਹੈੈ, ਪਰ ਇਸ ਦੀੀਆਂਂ ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ� ਹਨ ਕਿ� ਉਹ ਇਹ ਕਦੋਂਂ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ: 

•	 �ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਆਲੇੇ-ਦੁੁਆਲੇੇ ਦੀੀ ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ 
ਲੈੈ ਸਕਦੇੇ ਹਨ; ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਵਾਾਹਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਉਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ

•	 �ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਅਸਥਾਾਈ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਿ�ਆ ਜਾਾ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਨੰੂੰ�  ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ 
ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਕੋੋਈ ਹਥਿ�ਆਰ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ “ਥੱੱਪੜ ਮਾਾਰ” 
ਸਕਦੇੇ ਹਨ। 

•	 �ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨੰੂੰ�  ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਦਿੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਇੱੱਕ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਵਾਾਲੀੀ ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ। ਜੇੇਕਰ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਕੋੋਲ 
ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ ਪੂੂਰੀੀ ਕਰਨ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਦੀੀ ਕੋੋਈ ਜ਼ਿੰ�ਮੇੇਵਾਾਰੀੀ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। 
ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ‘ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।  

ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ, ਹਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੰੂੰ�  ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ ਦੌੌਰਾਾਨ ਸਨਮਾਾਨ ਨਾਾਲ ਪੇੇਸ਼ ਆਉਣ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ ਲਈ ਜਾਾ ਰਹੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਮਝ ਨਹੀਂਂ ਪਾਾਉਂਦੇੇ ਕਿ� ਕਿ�ਉਂ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਤੋਂਂ ਸਪੱੱਸ਼ਟੀੀਕਰਨ 
ਮੰੰਗ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਜੇੇਕਰ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਇੱੱਕ ਰੁੁਕਾਾਵਟ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਕਰਨ ਦਾਾ ਵੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ 
ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਵਧੇੇਰੇੇ ਆਰਾਾਮਦਾਾਇਕ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਕਿ�ਸੇ ਪਸੰੰਦੀੀਦਾਾ ਲਿੰ�ੰਗ ਦੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ 
ਤਲਾਾਸ਼ੀੀ ਲੈੈਣ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ।  

ਪਾਾਰਦਰਸ਼ਤਾਾ ਅਤੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ
ਇੱੱਕ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਰੋੋਕਣ, ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗ੍ਰਿ�ਿਫਤਾਾਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਲਈ ਕਾਾਰਨ ਦੱੱਸਣ ਲਈ 
ਮਜਬੂੂਰ ਹੈੈ।

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਨੀੀਤੀੀ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਹੈੈ ਕਿ� ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂਂ�� ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਰੋੋਕਿ�ਆ ਜਾਂਂ� ਹਿ�ਰਾਾਸਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਿ�ਆ  
ਗਿ�ਆ ਹੈੈ, ਉਨ੍ਹਾਂਂ�� ਨਾਾਲ ਸ਼ਿ�ਸ਼ਟਾਾਚਾਾਰ ਨਾਾਲ ਪੇੇਸ਼ ਆਉਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ  
ਗੈੈਰ-ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰੋੋ�ਫਾਾਈਲਿੰ�ੰਗ ਜਾਂਂ� ਪੱੱਖਪਾਾਤ-ਅਧਾਾਰਤ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਦੇੇ ਕੰੰਮਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸਹਿ�ਣ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੀੀ। 
ਸਾਾਡੇੇ ਨਿ�ਯਮ ਇਹ ਹੁੁਕਮ ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੰੂੰ�  ਰੋੋਕਣ ਦੇੇ ਕਾਾਰਨ ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇ 
ਅਤੇੇ ਜੇੇਕਰ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀੀ ਪਛਾਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਅਜਿ�ਹਾਾ 
ਸਹੀੀ ਅਤੇੇ ਪੇੇਸ਼ੇੇਵਰ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇ  
ਨਾਾਮ ਅਤੇੇ/ਜਾਂਂ� ਨਿੱ�ਜੀੀ ਪਛਾਾਣ “ਬੈੈਜ” ਨੰੰਬਰ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

17ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਅਤੇੇ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਸਬੰੰਧ
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ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੀੀੜਤ ਗਵਾਾਹ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ
VWAP ਅਪਰਾਾਧ ਦੇੇ ਪੀੀੜਤਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਨਿ�ਆਂਂ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਗਵਾਾਹਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਅਤੇੇ 
ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆਵਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇ 
ਕੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਅਦਾਾਲਤ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ 
ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਉਹਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅਨੁੁਭਵ ਨੰੂੰ�  ਸੌੌਖਾਾ ਬਣਾਾਉਣ ਦੇੇ ਉਦੇੇਸ਼ ਨਾਾਲ ਸਲਾਾਹ ਅਤੇੇ ਪੀੀੜਤ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਵਰਗੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸਰੋੋਤਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਜੋੋੜਦਾਾ ਹੈੈ।

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੀੀੜਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�
ਇਹ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਖੇੇਤਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਪਰਾਾਧ ਅਤੇੇ ਸਦਮੇੇ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ 
ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਰੰੰਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ 
ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਸਰੋੋਤ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸੰੰਕਟ ਦਖਲ, ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ, ਅਤੇੇ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਨਿ�ਆਂਂ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਦੁੁਆਰਾਾ 
ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ, ਪੀੀੜਤਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਇੱੱਕ ਹਮਦਰਦੀੀ ਵਾਾਲੇੇ ਵਾਾਤਾਾਵਰਣ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਰਿ�ਕਵਰੀੀ ਲਈ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸਰੋੋਤਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਜੋੋੜਨਾਾ।

ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਕੁੁਇੱੱਕ ਰਿ�ਸਪਾਂਂ�ਸ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ (VQRP+)
VQRP+ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਵਿੱ�ੱਚ ਖਾਾਸ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਤਂੋਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ 
ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਰੰੰਤ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਉਹਨਾਂਂ� ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਜ਼ਰੂੂਰਤਾਂਂ� 
ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਹੋੋਰ ਚੈੈਨਲ ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇ। ਇਸ 
ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੀੀੜਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਰਾਾਹੀਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤੀੀ 
ਜਾਾ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।



ਸਮਝ ਨੂੰੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ:
ਵਿ�ਤਕਰਾਾ, ਨਫ਼ਰਤ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰੇੇ�ਰਿ�ਤ ਅਪਰਾਾਧ, ਅਤੇੇ ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਦੀੀ ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ

ਵਿ�ਤਕਰਾਾ ਕੀੀ ਹੈੈ?
ਵਿ�ਤਕਰਾਾ ਨਸਲ, ਲਿੰ�ੰਗ, ਉਮਰ, ਧਰਮ, ਅਪੰੰਗਤਾਾ, ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਨਸੀੀ ਝੁੁਕਾਾਅ ਵਰਗੀੀਆਂਂ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ਤਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ ‘ਤੇੇ 
ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਅਨੁੁਚਿ�ਤ ਵਿ�ਵਹਾਾਰ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ, ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਵਰਗੇ ਖੇੇਤਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ 
ਹੈੈ। ਇਹ ਸਿੱ�ੱਧੇੇ ਜਾਂਂ� ਅਸਿੱ�ਧੇੇ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਆਮ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਸਿ�ਵਲ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਅਤੇ ੇਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ� ਦੇੇ 
ਢਾਂਂ�ਚੇੇ ਰਾਾਹੀਂਂ ਹੱੱਲ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਕਮਿ�ਸ਼ਨਾਂਂ� ਕੋੋਲ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ� ਦਰਜ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾ 
ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਨਫ਼ਰਤ-ਪ੍ਰੇੇ�ਰਿ�ਤ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਸਮਝਣਾਾ
ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ, ਨਫ਼ਰਤ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਨਸਲ, ਧਰਮ, ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਨਸੀੀ ਝੁੁਕਾਾਅ ਵਰਗੀੀਆਂਂ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ਤਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ ‘ਤੇੇ 
ਪੱੱਖਪਾਾਤ ਜਾਂਂ� ਨਫ਼ਰਤ ਦੁੁਆਰਾਾ ਪ੍ਰੇੇ�ਰਿ�ਤ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਵਜੋਂਂ ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਕ੍ਰਿ�ਮੀੀਨਲ 
ਕੋੋਡ ਦੀੀਆਂਂ ਧਾਾਰਾਾਵਾਂਂ� 318 ਅਤੇੇ 319 ਨਫ਼ਰਤ ਪ੍ਰਰਚਾਾਰ ਅਤੇੇ ਪਛਾਾਣੇੇ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੇੇ ਸਮੂੂਹਾਂਂ� ਵਿ�ਰੁੱੱ�ਧ ਨਫ਼ਰਤ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਚਾਾਰ ਨੰੂੰ�  
ਸੰੰਬੋੋਧਿ�ਤ ਕਰਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਨਫ਼ਰਤ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਭੰੰਨਤੋੋੜ, ਹਮਲਾਾ ਅਤੇੇ ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਚੈੈਥਮ-
ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ ਇਹਨਾਂਂ� ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਗੰੰਭੀੀਰਤਾਾ ਨਾਾਲ ਲਂੈਂਦੀੀ ਹੈੈ, ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਢੁੁਕਵੇਂ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇਣ 
ਲਈ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਜਦੋਂਂ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਪੁੁਲਿ�ਸ ਚੰੰਗੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ�� ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ, ਸਬੂੂਤ 
ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਢੁੁਕਵੇਂਂ ਦੋੋਸ਼ ਲਗਾਾਉਂਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋ ੋਸ਼ਾਾਮਲ ਨਫ਼ਰਤ ਤੱੱਤ ਨੰੂੰ�  ਦਰਸਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ।

ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਨਫ਼ਰਤ ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ, ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਇੱੱਕ ਮੁੱੱ�ਖ ਭੂੂਮਿ�ਕਾਾ ਨਿ�ਭਾਾਉਂਦੀੀ ਹੈੈ। 
ਵਕੀੀਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਸੰੰਹਿ�ਤਾਾ ਧਾਾਰਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ ਦੋੋਸ਼ਾਂਂ� ਦੀੀ ਪੈੈਰਵੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹਨ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਦਾਾਲਤਾਂਂ� 
ਸਖ਼ਤ ਸਜ਼ਾਾਵਾਂਂ� ਦਿੰ�ੰਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਪੀੀੜਤ ਇਹਨਾਂਂ� ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਸਿ�ਵਲ ਹਰਜਾਾਨੇੇ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਵੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। 
ਨਫ਼ਰਤ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਦਾਾ ਮੁੁਕਾਾਬਲਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਸ਼ਮੂੂਲੀੀਅਤ ਬਹੁੁਤ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ; ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਜਾਾਗਰੂੂਕਤਾਾ ਮੁੁਹਿੰ�ੰਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਲੈੈਣਾਾ ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਵਧੇੇਰੇੇ ਸੰੰਮਲਿ�ਤ ਵਾਾਤਾਾਵਰਣ ਨੰੂੰ�  
ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੀੀੜਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਨਫ਼ਰਤ-ਪ੍ਰੇੇ�ਰਿ�ਤ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਅਤੇ ੇਸਹਾਾਇਤਾਾ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ 
ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੀੀ ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ ‘ਤੇੇ ਇੱਕੱ ਨਫ਼ਰਤ ਰਿ�ਪੋੋਰਟਿੰ�ੰਗ ਟੂੂਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਇਹ ਸਾਾਧਨ 
ਰੋੋਕਥਾਾਮ ਰਣਨੀੀਤੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਇਕੱੱਠੀੀ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਪਰ ਇਹ 
ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋਰਟ ਕਰਨ ਦਾਾ ਸਾਾਧਨ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਨਫ਼ਰਤ ਅਤੇੇ ਪੱੱਖਪਾਾਤ ਦੇੇ ਵਿ�ਰੁੱੱ�ਧ ਖੜ੍ਹੇੇ� ਹੋੋ ਕੇੇ, 
ਅਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਬਣਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ� ਜੋੋ ਵਿ�ਭਿੰ�ਨਤਾਾ ਦੀੀ ਕਦਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇ ੇਸਾਾਰੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ 
ਦਾਾ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕੋੋਈ ਜਾਾਣਕਾਾਰ ਨਫ਼ਰਤ ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋਇਆ 
ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਸਦੀੀ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰੋੋ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਵਾਾਜ਼ ਅਪਰਾਾਧੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਜਵਾਾਬਦੇੇਹ ਬਣਾਾਉਣ  
ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਅਤੇੇ ਪੁਲੁਿ�ਸ ਸਬੰੰਧ 19
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ਉੱਤਮਤਾਾ ਦਾਾ ਜਸ਼ਨ ਮਨਾਾਉਣਾਾ ਅਤੇੇ  
ਚਿੰ�ਤਾਾਵਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਹੱੱਲ ਕਰਨਾਾ
ਤਾਾਰੀੀਫ਼ਾਂਂ�
ਸਾਾਡੀੀ ਸੇੇਵਾਾ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਨਾਾਗਰਿ�ਕ ਮੈਂਂਬਰ ਲਈ ਧੰੰਨਵਾਾਦ, ਪ੍ਰਰਸ਼ੰੰਸਾਾ, ਜਾਂਂ� ਮਾਾਨਤਾਾ ਦੇੇ ਕਾਾਰਡ ਜਾਂਂ� ਪੱੱਤਰ 
ਇਹਨਾਂਂ� ਪਤੇ ੇ‘ਤੇੇ ਭੇੇਜੇੇ ਜਾਾਣੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ:

ਪੁੁਲਿ�ਸ ਮੁੁਖੀੀ
ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ
24 ਥਰਡ ਸਟਰੀੀਟ ਚੈੈਥਮ, ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ N7M 2M5

ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ�
ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸੇੇਫਟੀੀ ਐਂਡ ਪੁੁਲਿ�ਸਿੰ�ੰਗ ਐਕਟ (CSPA) ਦੁੁਆਰਾਾ 
ਨਿ�ਯੰੰਤਰਿ�ਤ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਜਿ�ਸਦਾਾ ਉਦੇੇਸ਼ ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਵਧਾਾਉਣਾਾ ਅਤੇ ੇਪੁੁਲਿ�ਸਿੰ�ੰਗ ਨੰੂੰ�  
ਆਧੁੁਨਿ�ਕ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਹੈੈ। ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸਰਵਿ�ਸ ਦੁੁਆਰਾਾ CSPA ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਜਾਂਂ� ਪੁੁਲਿ�ਸ ਬੋੋਰਡ ਮੈਂਂਬਰਾਂਂ� ਦੇੇ 
ਆਚਰਣ ਬਾਾਰੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਕਰਨ ਲਈ, www.iopontario.ca ‘ਤੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸਿੰ�ੰਗ ਦੇੇ ਇੰਸੰਪੈੈਕਟਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ 
ਕਰੋ। ਕਿ�ਸੇੇ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਕਾਂਂ�ਸਟੇੇਬਲ ਬਾਾਰੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ� ਲਈ, leca.ca ‘ਤੇ ੇਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨ 
ਦੀੀਆਂਂ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ� ਏਜੰੰਸੀੀ (LECA) ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਕ੍ਰਾਈਮ ਸਟਾਪਰਜ਼
ਚੈਥਮ-ਕਂੈਟ ਕ੍ਰਾਈਮ ਸਟਾਪਰਜ਼ ਇੱਕ ਰਜਿਸਟਰਡ ਗੈਰ-ਮੁਨਾਫ਼ਾ, ਭਾਈਚਾਰਾ-ਮੁਖੀ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਹੈ ਜੋ ਇਹ 
ਨਾਗਰਿਕਾਂ, ਮੀਡੀਆ ਅਤੇ ਸਾਡੀ ਸਥਾਨਕ ਪੁਲਿਸ ਦੀ ਮਦਦ ‘ਤੇ ਨਿਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਅਪਰਾਧ ਨੂ ੰਹੱਲ ਕਰਨ ਵਿਚ 
ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਹੋਰ ਅਧਿਕਾਰ ਖੇਤਰਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਮਿਲ ਕੇ। ਕ੍ਰਾਈਮ ਸਟਾਪਰਜ਼ ਨਾਗਰਿਕਾਂ ਨੂ ੰਇੱਕ ਪਲਟਫਾਰਮ 
ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਪੁਲਿਸ ਨੂ ੰਕਿਸੇ ਅਪਰਾਧ ਜਾਂ ਸੰਭਾਵੀ ਅਪਰਾਧ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਿਸ 
ਬਾਰੇ ਉਹ ਜਾਣੂ ਹਨ।

ਜੋ ਲੋਕ ਟਿਪ ਦਿੰਦ ੇਹਨ ਉਨ੍ਹਾ ਂਨੂੰ ਗੁਮਨਾਮਤਾ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਦਿੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ ੈ- ਜੇਕਰ ਟਿਪ ਗ੍ਰਿਫਤਾਰੀ, ਦੋਸ਼ 
ਲਗਾਏ ਜਾਣ, ਜਾ ਂਜਾਇਦਾਦ ਜ਼ਬਤ ਕਰਨ ਦਾ ਕਾਰਨ ਬਣਦੀ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਟਿਪਸਟਰ ਨਕਦ ਇਨਾਮ ਲਈ ਯੋਗ 
ਹ ੋਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਕ੍ਰਿਮ ਸਟਾਪਰਜ਼ ਟਿਪ ਦੀ ਰਿਪਰਟ ਕਰਨ ਦ ੇਵੱਖ-ਵੱਖ ਤਰੀਕ ੇਹਨ - ਉਹ ਜਾ ਂਤਾ ਂ1-800-222-8477 ‘ਤੇ 
ਟਿਪ ਦੇ ਸਕਦ ੇਹਨ ਜਾ ਂcrime-stoppers.on.ca ‘ਤ ੇਔਨਲਾਈਨ ਟਿਪ ਜਮ੍ਹਾ ਂਕਰ ਸਕਦ ਹਨ।
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ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਅਦਾਾਲਤਾਂਂ� ਦੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ
ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਇੱਕੱ ਢਾਂਂ�ਚੇੇ ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਦੀੀ ਇੱੱਕ 
ਲੜੀੀ ਰਾਾਹੀਂਂ ਨਿ�ਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੀੀ ਹੈੈ। ਇੱੱਥੇੇ ਇੱੱਕ ਸੰੰਖੇੇਪ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਇਹ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਆਮ 
ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਕਿ�ਵੇਂ ਂਵਾਾਪਰਦੀੀਆਂਂ ਹਨ:

1.  ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂ ਂਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ:  ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਉਦੋਂਂ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ ਜਦੋਂਂ ਕੋੋਈ ਦੋੋਸ਼ 
ਲਗਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ� ਮੁੁਕੱੱਦਮਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਇਹ ਆਮ ਤੌੌਰ 
‘ਤੇੇ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਜਾਂਂ� ਕਰਾਾਊਨ ਅਟਾਾਰਨੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਦੋਂਂ ਕਿ� ਸਿ�ਵਲ ਕੇੇਸ 
ਇੱੱਕ ਮੁੱੱ�ਦਈ ਦੁੁਆਰਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ।

2. ਪ੍ਰੀੀ�-ਟਰਾਾਇਲ ਪੜਾਾਅ:  ਇਸ ਪੜਾਾਅ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਈ ਕਦਮ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਖੁੁਲਾਾਸੇੇ 
ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਧਿ�ਰਾਂਂ� ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਸਬੂੂਤਾਂਂ� ਦਾਾ ਆਦਾਾਨ-ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ 
ਵਿੱ�ੱਚ, ਦੋੋਸ਼ੀੀ ਇਹ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱੱਕ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੀੀ 
ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਲਈ ਕਾਾਫ਼ੀੀ ਸਬੂੂਤ ਹਨ।

3. ਮੁੁਕੱੱਦਮਾਾ:  ਮੁੁਕੱੱਦਮਾਾ ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਂੇਂਦਰੀੀ ਘਟਨਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਕੇੇਸ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਤੀੀ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 
‘ਤੇੇ ਜੱੱਜ ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਊਰੀੀ ਦੇੇ ਸਾਾਹਮਣੇੇ ਆਯੋੋਜਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਦੌੌਰਾਾਨ, ਮੁੁਕੱੱਦਮਾਾ ਅਤੇ ੇਬਚਾਾਅ 
ਪੱੱਖ ਦੋੋਵੇਂਂ ਆਪਣੇੇ ਸਬੂੂਤ ਅਤੇੇ ਦਲੀੀਲਾਂਂ� ਪੇੇਸ਼ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਗਵਾਾਹਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਗਵਾਾਹੀੀ ਦੇੇਣ ਲਈ ਬੁੁਲਾਾਇਆ ਜਾਾ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਗਵਾਾਹੀੀ ਦੀੀ ਭਰੋੋਸੇੇਯੋੋਗਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਚੁੁਣੌੌਤੀੀ ਦੇੇਣ ਲਈ ਜਿ�ਰਹਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

4. ਵਿ�ਚਾਾਰ-ਵਟਾਂਂ�ਦਰਾਾ ਅਤੇ ੇਫੈੈਸਲਾਾ:  ਸਾਾਰੇ ੇਸਬੂੂਤ ਪੇਸੇ਼ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਾਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ, ਜੱਜੱ ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਊਰੀੀ ਕਿ�ਸੇ ੇਫੈੈਸਲੇੇ 
‘ਤੇ ੇਪਹੁੰੰ�ਚਣ ਲਈ ਵਿ�ਚਾਾਰ-ਵਟਾਂਂ�ਦਰਾਾ ਕਰਦੇ ੇਹਨ। ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ 
ਵਿੱ�ਚੱ ਫੈੈਸਲਾਾ ਸਰਬਸੰਮੰਤੀੀ ਨਾਾਲ ਹੋਣੋਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਜਦੋਂ ਂਕਿ� ਸਿ�ਵਲ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਇਸ ਲਈ ਆਮ ਤੌਰੌ 
‘ਤੇ ੇਬਹੁਮੁਤ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈ।ੈ

5. ਸਜ਼ਾਾ:  ਜੇੇਕਰ ਦੋੋਸ਼ੀੀ ਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੋੋਸ਼ੀੀ ਪਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਢੁੁਕਵੀਂਂ ਸਜ਼ਾਾ 
ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱੱਕ ਵੱੱਖਰੀੀ ਸਜ਼ਾਾ ਦੀੀ ਸੁੁਣਵਾਾਈ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਵਿ�ਚਾਾਰੇੇ ਗਏ ਕਾਾਰਕਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ 
ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਗੰੰਭੀੀਰਤਾਾ, ਅਪਰਾਾਧੀੀ ਦਾਾ ਪਿ�ਛੋੋਕੜ, ਅਤੇੇ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਘਟਾਾਉਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਸ਼ਾਾਮਲ 
ਹਨ।

6. ਅਪੀੀਲਾਂਂ�:  ਕਿ�ਸੇੇ ਫੈੈਸਲੇੇ ਜਾਂਂ� ਸਜ਼ਾਾ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ, ਧਿ�ਰਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਉੱਚ ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ਚੱ ਅਪੀੀਲ ਕਰਨ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ 
ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਜੇੇਕਰ ਉਹ ਮੰੰਨਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਦੀੀ ਕੋੋਈ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਗਲਤੀੀ ਜਾਂਂ� ਗਲਤ ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਹੋੋਈ ਹੈੈ। 
ਅਪੀੀਲ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇ ਦੇੇ ਰਿ�ਕਾਾਰਡਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ ਅਤੇ ੇਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂਂ ਅਸਲ 
ਫੈੈਸਲੇੇ ਨੰੂੰ�  ਬਰਕਰਾਾਰ ਰੱੱਖਿ�ਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਉਲਟਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ� ਨਵੇਂ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇ ੇਲਈ ਵਾਾਪਸ 
ਭੇੇਜਿ�ਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

7.  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨਾਾ:  ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਹੋੋ ਜਾਾਣ ਤਂੋਂ ਬਾਾਅਦ, ਅਦਾਾਲਤ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇੇ 
ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਲਗਾਾਏ ਗਏ ਕਿ�ਸੇ ਵੀੀ ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਆਦੇੇਸ਼ ਜਾਂਂ� ਸਜ਼ਾਾ ਨੰੂੰ�  ਢੁੁਕਵੇਂ 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀਆਂਂ ਦੁੁਆਰਾਾ ਲਾਾਗੂੂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ ਵਿੱ�ਚੱ ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਲਈ ਇਸ ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਦਾਾ ਉਦੇੇਸ਼ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਦੇੇ ਸ਼ਾਾਸਨ ਨੰੂੰ�  ਬਰਕਰਾਾਰ 
ਰੱਖੱਣਾਾ ਅਤੇ ੇਸ਼ਾਾਮਲ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਧਿ�ਰਾਂਂ� ਲਈ ਨਿ�ਰਪੱਖ ਅਤੇ ੇਨਿ�ਆਂਂਪੂੂਰਨ ਨਤੀੀਜੇ ੇਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਹੈੈ।
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ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸਮਝਣਾਾ

ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਕੋੋਰਟ ਆਫ਼ ਜਸਟਿ�ਸ ਅਤੇੇ 
ਸੁੁਪੀੀਰੀੀਅਰ ਕੋੋਰਟ ਆਫ਼ ਜਸਟਿ�ਸ, 
425 ਗ੍ਰੈਂਂ�ਡ ਐਵੇੇਨਿ�ਊ ਵੈੈਸਟ, ਚੈੈਥਮ

ਇਹ ਅਦਾਾਲਤ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਦੀੀਆਂਂ ਦੋੋ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਦੀੀਆਂਂ ਅਦਾਾਲਤਾਂਂ� 
ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਇੱੱਕ ਵਜੋਂਂ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ, ਸਿ�ਵਲ ਅਤੇ ੇਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨ  ਦੀੀਆਂਂ 
ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸੰੰਭਾਾਲਦੀੀ ਹੈੈ।

ਲੀੀਗਲ ਏਡ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ, 
455 ਗ੍ਰੈਂਂ�ਡ ਐਵੇੇਨਿ�ਊ ਈਸਟ, ਚੈੈਥਮ

ਲੀੀਗਲ ਏਡ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਘੱੱਟ ਆਮਦਨ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ ਨੰੂੰ�  
ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ, ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ�, ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ, ਅਤੇੇ 
ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ/ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ ਸਮੇੇਤ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ 
ਲਈ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਅਤੇੇ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।

ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਕੋੋਰਟ ਆਫ਼ ਜਸਟਿ�ਸ, 
ਪ੍ਰੋੋ�ਵਿੰ�ਸ਼ੀੀਅਲ ਆਫਂੈਂਸ ਕੋੋਰਟ, 
21633 ਕਮਿ�ਊਨੀੀਕੇੇਸ਼ਨਜ਼ ਰੋਡੋ, ਬਲੇੇਨਹਾਾਈਮ

ਇਹ ਅਦਾਾਲਤ ਪ੍ਰੋੋ�ਵਿੰ�ੰਸ਼ੀੀਅਲ ਆਫਂੈਂਸ ਐਕਟ ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ ਅਪਰਾਾਧਾਂਂ� 
ਨਾਾਲ ਨਜਿੱ�ੱਠਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਟ੍ਰੈੈ�ਫਿ�ਕ ਉਲੰੰਘਣਾਾਵਾਂਂ�, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ 
ਉਲੰੰਘਣਾਾ, ਅਤੇੇ ਮਿ�ਉਂਸਪਲ ਬਾਾਈਲਾਾਅ ਉਲੰੰਘਣਾਾਵਾਂਂ� ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ।

22 ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ
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ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸਰੋਤ
ਬਾਾਲਗ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਅਤੇੇ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ
240 ਕਿੰ�ਗ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ ਡਬਲਯੂੂ, 
ਚੈੈਥਮ, ਓਨ N7M 1E7
ਫੋ਼ੋਨ: 519-354-7424 
ਫੈੈਕਸ: 519-354-5758
ਈਮੇੇਲ:  
info@adultlanguageandlearning.ca
ਵੈੱਬਸਾਈਟ: 
adultlanguageandlearning.ca

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਕ੍ਰਾਾਈਮ ਸਟੌੌਪਰਸ
24 ਤੀੀਜੀੀ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ, ਚੈੈਥਮ, ਓਨ N7M 2M5
ਫੋ਼ੋਨ: 519-351-8477
ਅਗਿ�ਆਤ ਟਿ�ਪ ਲਾਾਈਨ: 1-800-222-8477
ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ: www.ckcrimestoppers.ca

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਲੀੀਗਲ ਕਲੀੀਨਿ�ਕ
455 ਗ੍ਰੈਂਂ�ਡ ਐਵੇੇਨਿ�ਊ ਈਸਟ, ਯੂੂਨਿ�ਟ 9, 
ਚੈੈਥਮ, ਓਨ, N7L 1X4
ਫੋ਼ੋਨ: 519-351-6771
ਫੈੈਕਸ: 519-351-8091
ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ: cklc.ca

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੀੀੜਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 
ਫੋ਼ੋਨ: 519-436-6630
ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ: ckvictimservices.com

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਮਹਿ�ਲਾਾ ਕਂੇਂਦਰ
20 ਸਂੈਂਡੀੀਜ਼ ਸੇਂਂਟ ਚੈੈਥਮ, ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ, 
N7L 4Y5
24-ਘੰੰਟੇੇ ਸੰੰਕਟ ਹੌੌਟਲਾਾਈਨ:  
519-354-6360 ਜਾਂਂ� 1-800-265-0598
ਆਮ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ: 519-351-9144
ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ: ckwc.ca

ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ
ਸੂੂਬਾਾਈ ਮੁੱੱ�ਖ ਦਫ਼ਤਰ, 20 ਡੰੰਡਾਾਸ ਸਟ੍ਰੀੀ�ਟ 
ਵੈੈਸਟ, ਸੂੂਟ 730, ਟੋੋਰਾਂਂ�ਟੋੋ, ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ 
M5G 2H1
ਟੈੈਲੀੀਫੋ਼ੋਨ: 1‑800‑668‑8258
ਫੈੈਕਸ: 416‑979‑8669
TTY: 711
ਆਮ ਪੁੱੱ�ਛਗਿੱ�ੱਛ: info@lao.on.ca
ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ: www.legalaid.on.ca

ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ 
ਕਮਿ�ਸ਼ਨ
180 ਡੰੰਡਾਾਸ ਸਟਰੀੀਟ ਵੈੈਸਟ, 9ਵੀਂਂ ਮੰੰਜ਼ਿ�ਲ, 
ਟੋੋਰਾਂਂ�ਟੋੋ, ON M7A 2G5
ਟੈੈਲੀੀਫੋ਼ੋਨ: 416-326-9511
ਟੋੋਲ ਫ੍ਰੀੀ�: 1-800-387-9080
TTY (ਸਥਾਾਨਕ): 416-326-0603
TTY (ਟੋੋਲ ਫ੍ਰੀੀ�) 1-800-308-5561
ਈਮੇੇਲ: info@ohrc.on.ca
ਬਸਾਾਈਟ: ohrc.on.ca
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ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸੇੇਵਾਾ

ਉਪਯੋੋਗੀੀ ਵੱੈੱਬਸਾਾਈਟਾਂਂ�  
ਅਤੇੇ ਸਰੋਤ
ਫੈੈਡਰਲ ਸਰੋੋਤ
ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਚਾਾਰਟਰ ਆਫ਼ ਰਾਾਈਟਸ ਐਂਡ ਫਰੀੀਡਮਜ਼ (www.justice.gc.ca)

ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਕ੍ਰਾਾਈਮ ਸਟੌਪੌਰਜ਼ ਐਸੋੋਸੀੀਏਸ਼ਨ (www.canadiancrimestoppers.org)

ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਹਿ�ਊਮਨ ਰਾਾਈਟਸ ਕਮਿ�ਸ਼ਨ (www.chrc-ccdp.gc.ca)

ਨਾਾਗਰਿ�ਕਤਾਾ ਅਤੇ ੇਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ (www.canada.ca)

ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ ਸਰਕਾਾਰ (www.canada.ca)

ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ (www.canada.ca/en/services/culture/canadian-
identity-society/human-rights.html)

ਰਾਾਇਲ ਕੈੈਨੇੇਡੀੀਅਨ ਮਾਾਊਂਟੇੇਡ ਪੁੁਲਿ�ਸ (RCMP) (RCMP) (rcmp-grc.gc.ca)

ਪ੍ਰੋੋ�ਵਿ�ਨਸ਼ੀੀਅਲ ਸਰੋੋਤ 
ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਲੀੀਗਲ ਐਜੂੂਕੇਸ਼ਨ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ (http://cleo.on.ca)

ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਸਰਕਾਾਰ (www.ontario.ca)

ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਕਾਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਂੇਂਦਰ (hrlsc.on.ca)

ਮਾਾਈਗ੍ਰੈਂਂ�ਟ ਵਰਕਰਜ਼ ਅਲਾਾਇੰਸੰ ਫਾਾਰ ਚੇਂਂਜ (migrantworkersalliance.org)

ਓਮਬਡਸਮੈੈਨ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ (http://ombudsman.on.ca)

ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਐਸੋੋਸੀੀਏਸ਼ਨ ਆਫ ਕ੍ਰਾਾਈਮ ਸਟੌੌਪਰਜ਼ (ontariocrimestoppers.ca)

ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਕੋੋਰਟ ਸਰਵਿ�ਸਿ�ਜ਼ (www.ontariocourts.ca)

ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ ਪ੍ਰੋੋ�ਵਿੰ�ੰਸ਼ੀੀਅਲ ਪੁੁਲਿ�ਸ (OPP) (opp.ca)

ਪ੍ਰੋੋ� ਬੋੋਨੋੋ ਓਨਟਾਾਰੀੀਓ (www.probonoontario.org) 

Settlement.org (settlement.org)

ਸਥਾਾਨਕ ਸਰੋੋਤ
ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਸੇਫਟੀੀ ਐਂਡ ਵੈੈਲ-ਬੀੀਇੰਗੰ ਪਲਾਾਨ   
(www.letstalkchatham-kent.ca/community-sw) 

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਲੈੈਟਸ ਟਾਾਕ (www.letstalkchatham-kent.ca)

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਸਥਾਾਨਕ ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਭਾਾਈਵਾਾਲੀੀ (www.chatham-kent.ca/livingck/
communityconnections/cklip/Pages/default.aspx)

ਚੈੈਥਮ-ਕਂੈਂਟ ਦੀੀ ਨਗਰਪਾਾਲਿ�ਕਾਾ (www.chatham-kent.ca)
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